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ANALISIS DE ACTORES PARTICIPANTES DEL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO PARA LA
GOBERNANZA Y LA GESTION AMBIENTAL EN LA SUBREGION CENTRO SUR DE CALDAS

MAPEO Y SISTEMATIZACION
1. Presentacion

En el marco de la realizacion del proyecto de fortalecimiento para la gobernanza y la gestidon
ambiental en la subregién Centro Sur de Caldas se identificaron diversos grupos de interés, es decir,
organizaciones, asociaciones o iniciativas de la sociedad civil con las cudles se pudiera realizar
encuentros de dialogo y aprendizaje sobre gobernanza y gestion ambiental.

En efecto, encontramos que estos grupos de interés realizan acciones que se interrelacionan de
maneras diversas, realizando procesos de gestion que se diferencian unos de otros, pero que
ademas generan encuentros, desencuentros e intercambios de equilibrio y de fuerza con otros
actores, especialmente agentes estatales, en torno a la gestion ambiental y la gobernanza en los
territorios de la Sub Regién Centro Sur de Caldas.

Este mapeo de actores, que es también una sistematizacién en el marco del proyecto, nos permite
presentar un panorama de los significados de accidn, participacién, articulacién e incidencia que
desarrollan potencialmente las organizaciones y la institucionalidad en torno a las problematicas
ambientales de la region.

Un primer aspecto de este mapeo de actores nos muestra un plano general de accion y de
relacionamiento entre distintas fuerzas de participacion, tomando como referencia a 185
organizaciones identificadas en el marco de la realizacion del proyecto. Un segundo aspecto, mas
especifico, nos muestra un analisis de las posiciones y el relacionamiento de cinco actores directos
o grupos de interés que hicieron parte de los encuentros de dialogo y aprendizaje en Gobernanaza
y gestion ambiental en la Sub Regidén Centro Sur de Caldas.

El desarrollo de los encuentros de dialogo y aprendizaje (talleres de fortalecimiento) se realizé con
los siguientes grupos de interés:

v" Municipios de la subregién centro sur: Chinchind, Palestina, Neira y Villa Maria. (Ocho
encuentros).
v" Mesa de Biodiversidad Urbana de Manizales (Dos encuentros).

\

Voluntariado de la ciudad de Manizales (Dos encuentros).

v"Juntas de accién comunal y Juntas administradoras locales de la ciudad de Manizales.
Comunas: Atardeceres, La Fuente, Cerro de Oro y La Estacion. (Cuatro encuentros).

v' Organizaciones no gubernamentales adscritas a la Federacion de ONG de Caldas en

Manizales (Dos encuentros).

Se realizaron en total 18 encuentros con grupos de interés. En el caso de los municipios, la
participacién en los encuentros agrupo a diversas organizaciones, proyectos e iniciativas ciudadanas
ambientales de los territorios, acompanados por funcionarios de las administraciones municipales.
En algunos encuentros se conté con la presencia de un representante de Corpocaldas.
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En el encuentro con la mesa de Biodiversidad Urbana de Manizales se contd con la participacion de
diversos proyectos e iniciativas ciudadanas ambientales enfocadas en problematicas especificas de
las comunas, corregimientos y barrios, descritas en segmentos territoriales especificos.

En el grupo de voluntariado se contd con la particién de algunos grupos de voluntarios con
diferentes orientaciones, principalmente de atencidn social, de cuidado ambiental y de gestion del
riesgo.

El grupo de Juntas de Accién Comunal (JAC) y Juntas Administradoras Locales (JAL) se realizé con
una muestra representativa de lideres y ediles provenientes de las comunas: La Estacion,
Atardeceres, Cerro de Oro y La Fuente; debido a su conexion integral con la estructura ecolégica
principal de Manizales.

El grupo de interés de ONG de Manizales se realizé con organizaciones de la ciudad con objetivos
misionales ambientales o de amplia trayectoria en la regién, reconocidas por su aporte a la
construccion de capital social en el departamento.

Estos son, a modo de introduccién los principales actores que han hecho parte de este proceso.
Alrededor de ellos hay un conjunto importante de escenarios de accidon y de gestidon a los que
convergen también otros actores determinantes para la gobernanza y la gestién ambiental en el
territorio. Sistematizar y describir los planos de esas relaciones es el propésito general de este
documento.

2. Aspectos de la metodologia

El Mapeo de Actores (MA) es una herramienta de visualizacion para el analisis y la comprension de
actores sobre planos de relacionamiento especificos. Son de especial utilidad para la gestion de
proyectos y la toma de decisiones en la evaluacién de diferentes programas. Esencialmente, el MA
realiza el uso de esquemas para representar una realidad de relacionamiento entre actores sociales
con los que estamos trabajando o con los que queremos trabajar socialmente, tratando de
comprender sus formas y extensién de manera sencilla, generalmente para establecer estrategias
de cambio o de accidon en el mediano plazo.

De este modo, el MA nos permite crear una referencia rapida de los principales actores involucrados
en un tema y nos facilita trascender la mera identificacién o listado de los mismos, para indagar por
sus capacidades, intereses e incentivos. También facilita distinguir areas de acuerdo y desacuerdo;
clarificando los canales de influencia entre ellos, identificando el esquema general de alianzas y
coaliciones, y los espacios de poder de los cuales participan, favoreciendo la identificacion de
acciones y objetivos expresados en torno a una situaciéon concreta’. El MA es fundamentalmente
una técnica para tomar decisiones sobre la mejor manera de gestionar el relacionamiento, la
interaccion y la participacion en el desarrollo de programas que cubren una diversidad de intereses.

Referencia recomendada: Guia para confeccionar un mapeo de actores: bases conceptuales vy
metodoldgicas. Fundacién cambio democratico. Bogota. Febrero de 2016.
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3. Propésito del ejercicio

Realizar un analisis de las interacciones entre organizaciones, instituciones e iniciativas ciudadanas
ambientales en el marco del proyecto de gobernanza y gestion ambiental de la ciudad de Manizales
y la sub region Centro Sur de Caldas, sistematizando aspectos de poder, incidencia, articulacién y
participacion.

4. Referente conceptual

Para clarificar el propdsito del MA, definiremos sus aspectos de sistematizacion de la siguiente
manera:

4.1 Poder”: entendido como la capacidad y competencia para tomar decisiones publicas o privadas
gue determinan aspectos ecolégicos fundamentales de proteccidon, conservacién y manejo
adecuado del medio ambiente y los ecosistemas.

4.2 Incidencia: entendida como la capacidad para influir en la toma de decisiones publicas o
privadas que afectan aspectos ecoldgicos fundamentales de proteccion, conservacion y manejo
adecuado del medio ambiente y los ecosistemas.

4.3 Articulaciéon: entendida como la capacidad para desarrollar acciones de alianza y colaboracién
con otros actores para trabajar en la intervencion y la busqueda de soluciones sobre aspectos
ecoldgicos fundamentales de proteccion, conservacion y manejo adecuado del medio ambiente y
los ecosistemas.

4.4 Participacion: entendida como la capacidad para desarrollar acciones de movilizacién ciudadana
y de grupos de interés para defender aspectos ecoldgicos fundamentales de proteccidn,
conservacién y manejo adecuado del medio ambiente y los ecosistemas.

Las normas que rigen el manejo medio ambiental en el pais definen también y ponen limites al
alcance de estos conceptos, lo cual es importante advertir, entendiendo que el poder, la incidencia,
la articulacién y la participacién, no son cualidades implicitas de los actores sino que son el resultado
de una capacidad de agenciamiento politico, en el sentido del interés por los asuntos de la
colectividad. En este sentido, es importante también subrayar que no siempre tener capacidad
significa tener competencia, lo que es determinante en el analisis como un principio de realidad en
torno a las problematicas que son la base de las motivaciones para la existencia social de los grupos
de interés.

> Existen multiples formas de poder y de empoderamiento, pero este sera el concepto de referencia especifico
para el MA de este proyecto. Otras fuentes de referencia pueden ser: Foucault, M. (1992). Microfisica del
Poder. Madrid, Espafia: Las Ediciones de la Piqueta; Ibarra, E. y Montafio, L. (1984). Mito y Poder en las
Organizaciones: un analisis critico de la teoria de la organizacion. México: Trillas; Jaramillo, P. (2006). Ensayos
sobre el Poder. Medellin, Colombia: Universidad Eafit; Saleznik, A. (1970). Poder y Politica en la vida
organizacional. Harvard Business Review, May-June, 21-32; entre muchos mas.
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4.5 Gobernanza

Uno de los componentes conceptuales en los encuentros de didlogo y aprendizaje fue la
Gobernanaza. Este es un concepto bdsico, porque en torno a él orbitan otros conceptos
fundamentales como la participacion, la misma gestién ambiental, la gestidon organizacional, la
participacién y la sostenibilidad.

El MA tiene como trasfondo un sentido de la Gobernanza, tal como lo mencionamos repetidas veces
en los encuentros, es decir: “la gobernanza en su sentido descriptivo, alude a la mayor capacidad de
decision e influencia que los actores no gubernamentales (empresas econdmicas, organizaciones de
la sociedad civil, centros de pensamiento auténomos, organismos financieros internacionales) han
adquirido en el procesamiento de los asuntos publicos, en la definicidn de la orientacion
instrumental de las politicas publicas y los servicios publicos, y da cuenta de que han surgido nuevas
formas de asociacidén y coordinacién del gobierno con las organizaciones privadas y sociales en la
implementacién de las politicas y la prestacion de servicios”>.

Se deriva de lo anterior, que la forma como las actores se distribuyen en un plano de fuerzas sociales
de gestion, representa también un panorama de las oportunidades y los avances que tenemos en
materia de gobernanza en el territorio, lo cual es fundamental para entender el avance en la
solucién de los problemas ambientales, sabiendo que no todos poseen los mimos recursos ni el
mismo “capital”, en el sentido de su agenciamiento, para lograr una mejor calidad de vida para
todos. Es preciso entender que mientras las organizaciones de base y las iniciativas ciudadanas
movilizan procesos de participaciéon y de accidon en torno a los problemas que amenazan la
estabilidad de los ecosistemas urbanos y rurales, el gobierno, las instituciones oficiales y la autoridad
ambiental se deben al cumplimiento de la ley, sobre lo cual recaen diversos desacuerdos, rupturas
en la comunicacion e incluso denuncias de corrupcién y practicas de resistencia que configuran un
mapa de relaciones comprensivo sobre la gestion ambiental del municipio y la subregién Centro Sur.

3 Aguilar Villanueva, Luis F., Gobernanza y gestion publica, México, Fondo de Cultura Econémica, 2008, p. 84.
Esta es una definicidn ilustrativa que sirve de base para entender los planos de relacionamiento enre
actores.
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5. Analisis general de grupos de interés: Mapeo y sistematizacion de la base de datos

Sobre la base de un material de rastreo general de actores en la subregion centro sur de Caldas y
utilizando una base de datos construida con actores ambientales del territorio, se agruparon 185
organizaciones bajo cinco criterios de clasificacion:

5.1 Actores incidentes (Vinculo uno): que gestionan la relacidn directa con temas o problemas
ambientales.

5.2 Actores simpatizantes (Vinculo dos): que gestionan la afinidad colectiva en temas sociales y
comunitarios relacionados con el medio ambiente.

5.3 Actores protectores (Vinculo tres): que gestionan la dedicacién al cuidado de recursos, la
proteccidn, la conservacion de especies animales, vegetales o el agua.

5.4 Actores intervinientes (Vinculo cuatro): que gestionan la accién de gremios relacionados con
formas econdmicas de produccién o servicios que se relacionan de manera muy cercana con el
medio ambiente.

5.5 Actores educativos (Vinculo cinco): que gestionan las organizaciones con proyeccién cultural o
formativa relacionada con la ecologia y el medio ambiente.

Grafico uno: distribucion general de actores para la subregion Centro Sur de Caldas. (Vinculo seis).

Andlisis de la distribucion general de actores para la
Subregion Centro Sur de Caldas

_1 1 12
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En el total general del rastreo realizado se encontré un nimero importante de actores simpatizantes
(65), seguido por un numero representativo de actores intervinientes (45) y actores protectores
(34). Esto quiere decir que tenemos, en un panorama general, una buena cantidad de actores con
afinidad comunitaria en temas ambientales y se observa la aparicidon de algunos intervinientes que
movilizan el sector productivo y ponen de manifiesto preocupaciones que se mueven entre la
actividad econdmica y su impacto lo ambiental. Con un numero importante (34) aparecen también
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algunos actores protectores, es decir que tenemos un buen panorama de oportunidades para la
contencion, la denuncia y la visibilizacion de los problemas ambientales de la subregién.

A pesar de lo anterior, con un nimero menor, aparecen los actores incidentes (23) y educativos
(18). Se sabe que los colegios de la regidn realizan proyectos ambientales y que existen también
organizaciones que trabajan directamente en conexidn con autoridades ambientales que trabajan
en cuidado y proteccion, sin embargo, no son los mas numerosos.

La distribucién de todos los actores en el territorio puede observarse claramente en el grafico,
mostrando a los municipios de Manizales y Chinchina como los mas activos en cuanto a la dinamica
de accidn de organizaciones en la subregién.

Hemos encontrado, en efecto, que en el territorio tenemos un porcentaje significativo de
organizaciones con actores simpatizantes con los temas ambientales (35.7% - 66) y un nimero
importante de organizaciones con actores intervinientes (24.3% - 45). Esto nos muestra una
movilizacién ambiental activa en contraste con multiples actividades econdmicas y sociales que
intervienen de manera determinante en factores del medio ambiente. Por su parte, encontramos
actores protectores en una proporcion razonable (18.4% - 34) y un nimero también importante de
actores incidentes (12.4% - 23). Esto nos indica también un potencial en cuanto al balance de
resistencia social y de accion en torno a las problematicas ambientales del territorio. Finalmente un
porcentaje significativo de organizaciones con actores educativos (9.2% - 17), que representan un
factor de cambio determinante para la conciencia ambiental en el territorio.

Estos actores se reparten de manera proporcional en el territorio, encontrandose por numero de
manera agregada en el territorio en el siguiente orden: Manizales, con un nimero sobresaliente de
organizaciones, seguido por Chinchina y Villamaria y por ultimo, menos organizaciones activas en
Neira y Palestina.

Grafico dos: identificacion general de actores
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Por su parte, en lo que respecta a las organizaciones con actores que fueron participantes directos
del proyecto, encontramos también proporciones interesantes. Observamos una participacion muy
significativa de organizaciones provenientes de los municipios de Neira, Palestina, Chinchind y
Villamaria, que representaron un 48.4% de la participacién total en el proyecto. Fueron 30
participantes en total. De una manera mas especifica, en Manizales contamos con la participacion
de cuatro grupos de interés que completan el total de participacion: La Mesa de Biodiversidad
Urbana con un 17.7% (11 participantes); Algunas JAC y JAL del municipio, un grupo de voluntariado
y ONG Ambientales, en una proporcion del 11,3% cada una, es decir, siete participantes por sector.
En total participaron de manera directa en el proyecto 62 organizaciones.

Grafico tres: actores participantes directos

Finalmente vale la pena observar la distribucion de estos participantes por tipo de actor, para
hacernos una idea del balance de incidencia y el caracter que tienen estas organizaciones en cuanto
a su accion y sus procesos de gestion ambiental en el territorio.
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Grafico cuatro: actores directos por tipo

Observamos un porcentaje importante de organizaciones con actores incidentes, que participaron
en el proceso metodoldgico del proyecto, un 53,2%. Son 33 organizaciones, advirtiendo que entre
ellas se deben contar algunas instancias y representantes del gobierno implicados de manera directa
en la gestién ambiental. Le sigue una proporcion significativa de actores simpatizantes, un 22,6%,
14 organizaciones que si bien no tienen como objetivo exclusivo el trabajar en problematicas del
medio ambiente en el territorio, si guardan un interés en algunos temas especificos. Le siguen los
actores educativos con una participacion del 11,3%, por lo menos siete participantes o figuras que
representan realmente una multiplicidad de iniciativas, proyectos y movilizaciones encausadas en
la formacion ambiental. Por su parte, identificamos la participacién de un 9,7% de organizaciones
dedicadas a la proteccion medio ambiental y cuyas iniciativas promueven la conservacién de
recursos y medios para el bienestar ambiental. Finalmente identificamos la participacién de un 3,2%
de actores intervinientes, basicamente en el sector de mineria y la produccion agropecuaria rural.
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5.6 Aspectos de poder e incidencia: Andlisis de la distribucion general de actores para la Subregion
Centro Sur de Caldas. (Vinculo siete).

Andlisisde la distribucién general de actores para la Subregién Centro Sur de Caldas
Aspectos de poder e incidencia
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I (2) Actores simpatizantes I

I (1) Actores incidentes I

I (S) Actores educativos I

INCIDENCIA

Los “actores incidentes” se ubican en un plano de mayor proyeccion de influencia respecto a los
demads, aunque no tienen un poder de decisidon determinante, ya sea por no utilizar o tener las
herramientas necesarias o también debido a su situacién de dependencia con algunas instituciones
privadas y publicas”. Ellos representan un 12% de los actores identificados en la subregion. Por su
parte, Los “actores simpatizantes” representan un 36% del total de actores identificados. Se ubican
en un plano de incidencia medio. Los procesos sociales o las iniciativas ciudadanas no siempre
cuentan con las herramientas necesarias para llegar a todos los publicos. Muchas de estas
organizaciones realizan incluso esfuerzos de gestién desconocidos o desconectados de los procesos
gue puedan realizar el gobierno o las instituciones publicas o privadas.

Los “actores protectores” por su parte se ubican en un plano intermedio de poder y de incidencia.
Representan un 18% de los actores identificados para la Subregidon Centro Sur. Por dedicarse a
trabajar en temas especializados, bien sea en temas de paramos, de cuencas hidrograficas o de
conservacién de especies y ecosistemas, suelen realizar estudios o proyectos muy cercanos a los
intereses del gobierno, el sector publico y privado. Esto hace que sus resultados y sus productos,
muchas veces solicitados por el mismo gobierno, logren influir de manera determinante en las
decisiones del poder publico.

4 . . . .
El esquema en Word es ilustrativo. Se recomienda observar el documento anexo en power point para
observar con los vinculos los datos descriptivos de referencia.
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Los “actores intervinientes” tienen una particularidad como es la de verse inmersos en una
situacion de complementariedad entre la actividad econdmica y la ecoldgica. Ellos representan un
24% del total de los actores identificados en este ejercicio para la Subregién Centro Sur. Sin duda
ocupan un plano de poder e incidencia intermedio alto, debido a que su actividad les conmina a
relacionarse habitualmente con el gobierno, el sector publico y el privado, bien sea para legalizar
permisos, para gestionar licencias sociales y ambientales, o simplemente como interlocutores que
se movilizan alrededor de los procesos productivos o de servicios movilizando distintos aspectos
socio ambientales del territorio.

Los “actores educativos” por su parte, juegan un papel fundamental en la acumulacién de capital
social y de conocimiento, porque construyen confianza en alianza con las instituciones y reproducen
conocimiento. Sin embargo los procesos formativos, de aprendizaje y de concientizacidn son lentos,
poco visibles a veces y de un escaso dialogo con los escenarios de poder politico. Estos actores
representan un 10% de los actores identificados en la Sub Regidn, aunque sabemos que se cuenta
con el nexo a los proyectos ambientales escolares y a los proyectos comunitarios, cuya
estructuracion metodoldgica esta en proceso.

Se puede decir que la interpretacién de este plano, en donde se define la ubicacién de los actores
en cuanto a poder e incidencia, reconoce en general, que aunque no todos los actores tienen el
mismo capital de recursos y herramientas para poder incidir efectivamente en las decisiones de
poder politico, hay algunos actores de incidencia que pueden estar mas cerca del didlogo con los
tomadores de decisién, respaldados en otros grupos de apoyo que tienen la antigiiedad y la
experiencia para reaccionar o movilizar a la ciudadania en cuanto a problemas ambientales
especificos de los territorios.

Creemos que el papel de Corpocaldas es lograr un acercamiento a estos grupos, para entender
mejor su proyeccidn y poder concretar algunas alianzas y promover acercamientos pertinentes con
los gobiernos locales, buscando un mejor agenciamiento de las organizaciones y clarificando el rol
de la autoridad ambiental tanto en lo que respecta al cumplimiento de las normas, como al
acompafamiento a los grupos de acuerdo con sus especialidades e intereses. La utilidad del
esquema radica en la posibilidad de comprender como se distribuyen los intereses, la cantidad de
actores por municipio y la posibilidad de agenciamiento que tienen para atender desde la autoridad
ambiental los problemas del territorio.
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5.7 Aspectos de poder y participacién: (Vinculo ocho).
Analisis de la distribucion general de actores para la Subregion Centro Sur de Caldas.

Andlisis de la distribucién general de actores para la Subregién Centro Sur de Caldas
Aspectos de poder y participacion
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PARTICIPACION

Los actores incidentes relacionados se ubican en un plano preponderante de participacion. Sus
caracteristicas de organizacion y sus intereses hacen confluir diversos sectores al trabajo que
realizan en la comunidad y sirven de canal con algunas perspectivas de gobierno, del sector publico
y privado. Por su parte, los actores simpatizantes, aunque no siempre estdn involucrados
directamente en los procesos, suelen tener capacidades de convocatoria que puede ser destacable,
especialmente frente a problematicas especificas de un sector del territorio y algunos grupos
especificos.

Los actores protectores, aunque se ubican en un plano de poder determinante, por su conocimiento
y su especializacién, no siempre logran tener una capacidad de convocatoria que haga de la
participacién un aspecto fuerte de su desempefio. Los actores intervinientes por su caracter mas
relacionado con la actividad econdmica se ubican en un plano de participacién baja y buscan
mantener relaciones directas con las instituciones publicas y privadas, moviendo sus intereses de
acuerdo a grupos de participacién pequefios y de corta duracién.

Finalmente debemos decir que los actores educativos, aunque se apartan de los planos mds altos
de poder, promueven una alta participacion, tanto en el sistema escolar como en los procesos
formativos de caradcter comunitario. Algunos de estos procesos se dan en el ambito de la educacion
formal, con presencia de otros grupos que se dedican a la formacién de manera independiente.
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5.8 Cuadros de datos:
Anadlisis de la distribucion general de actores para la Subregion Centro Sur de Caldas
(Vinculo nueve).

I (1) Actores incidentes I : DATOS |

v Gestionan la relacion directa con temas o problemas ambientales.
v Representan el 12% de los actores identificados.
v Se distribuyen asi:

En Manizales (12): Fundacion el club ecolégico karagabi; Fundacion tierra y futuro; Fundacién
ambiental reverdece; Funar; Corporacion para el cuidado del medio ambiente; Asociacion de
recicladores para el manejo integral de residuos solides aprovechables con responsabilidad social
y ambiental; Corporacidn Cuenca Rio Chinchind; Fundacidn Rio Guacaica; Fundacion ambiental
restaura; Fundacion ecoldgica de Caldas; Fundacidn ecosistema sostenible, Fes; Fundacidn centro
de pensamiento ambiental; Fundacidon escoambiental; Servicios ambientales de Caldas;
Fundacion Pangea; Fundacion Cerro Bravo; Fundacién ecolégica cafetera. Fec; Grupo ecoldgico
gotas de cristal.

En Neira (2): Fundacién herencia ambiental norte; Fundacidn para el desarrollo sostenible en
Neira caldas.

En Villa Maria (1): Corporacidn ecobosques de Colombia.

En Chinchind (3): Asociacién ambiental de recuperadores y recicladores del municipio de
Chinchind Caldas; Asociacion reciclarte; Fundacion grupo de rescate ambiental Chinchina.

(Vinculo diez).

ctores simpatizantes
(2) A impati | o DATOS

¥ Gestionan la afinidad colectiva en temas sociales y comunitarios relacionados con el medio
ambiente.

¥ Representan el 36% de los actores identificados,

¥ Se distribuyen asi:

En Manizales (41): Asociacion comunitaria yarumales; Asociacion de consumidores de Manizales y Caldas;
Asociacion de usuarios de servicios colactivos (varios); Caribd; Club activo 20-30; Corporacion civica vedinos de
Santagueda; Corporacion civica de Caldas; Socedad de mejoras publicas; Corporacién sociocultural Manizales;
Corporaciédn integral comunitaria de Colombia; Fundacidn proyecto soedal humano; Asodacidn agropecuaria
de Manizales Rio Blanco; Funbida; Corporacidn Scout de Manizales; Fundacidn fractales al encuentro con la
vida; Fundacién social La Cabafla; Unidos por el cambio; Fundacién ideamos conciencia participativa; Club de
Leones;

Huellas de vida; Codercol; Asociacion mujer y café; Asociacidn global Green; Fundacion Vision Verde; Amigos
del Jardin Botdnico, Asoclackdn para el pensamiento y la defensa del ambiente; Asociackén de mujeres
campesinas del Alto del Naranjo; Fundacidn Sembradores de esperanza; Fundacidn Kasay, Corteinca; Verdes
Horizontes; Vision Norte; Paz del Medio Ambiente; Fumsol; Funmuwi; Codemsodial; Corpoenea,

En Neira {6): Oub de leones; Asodiacion de usuarios de servicios colectivos {varios); Asodacion social juvenil;
Fundacién solidarios en accidn.

En Villa Maria (5): Fundacion soy pescador; Asodacion de usuarios de sarvicios colectivos (Varios); Fundacion
Biodiversa; Escoambiental; Asocacion Planeta Verde,

En Chinchind {11): Asociackén de usuarios de servicios colectivos (Varlos); Asodacidn delicias ded campo del
Naranjal, Asobajoespaiiol; Asocachucha; Club de leones; Fundacidn Arme; Minga house foundation; Sociedad
de mejoras publicas; Café y vida; Clan social Chinchinense,
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(Vinculo once)

(3) Actores protectores I of DATOS
| 1

v Gestionan la dedicacién al cuidado de recursos, la proteccién, la conservacion de
especies animales, vegetales o el agua.

v Representan el 18% de los actores identificados.

v' Se distribuyen asi:

En Manizales (26): Animalistas (Varios); Fondo para el cuidado animal; Corporacién guardianes
de la vida;, Asociacion turismo restaurativo; Museo de historia natural; Asociacion sembrando
agua; Corporacidn para el fomento del aviturismo y turismo de naturaleza en Colombia; Junta
administradora de acueducto (Varios); Fundacién para el desarrollo ambiental y social; Unidos
por el desarrollo social ambiental y forestal de Colombia; Asovicaejec; Fundacion comunativa
huertas urbanas Colombia; Fundacion para el desarrollo social y el medio ambiente verde
horizonte; Sociedad caldense de ornitologia; Fundacion mensajeros del sol.

En Neira (1): Asociacién Reino Animal.

En Villa Maria (2): Fundacién amparo refugio de perros y gatos; Fundacién mascotas mundiales.
En Chinchind {4): Asoclacién de usuarios del acueducto Alto de la mina; Asociacidn de usuarios
del servicio de acueducto de la vereda Alto grito. Ausavag; Asociacidn de usurarios del
acueducto La Estrella; Junta de alcantarillado Quiebra de Naranjal.

En Palestina (1): Animal land foundation. Alf.

(Vinculo doce)

I (4) Actores intervinientes } { DATOS |

¥" Gestionan la accion de gremios relacionados con formas econémicas de produccidn o servicios
que se relacionan con el medio ambiente

¥ Representan el 24% de los actores identificados.

¥ Se distribuyen asi:

En Manizales (23): Asevez; Asodacidn caldense de guias de tursmo; Asodacidn de clubes de jardineria; Comité
departamental de ganaderos y agricultores de Caldas; Asociacidn caldense de orquideologia; Sockedad caldense de
ingenseros y arquitectos; Asdecaldas; Asoclackdn de termalismo; Asoprohass; Asodiacion agropecuaria de Caldas;
Asociacion de productores pisckolas; Fundacon para ka3 innovacion y el desarrollo del campo; Asociacon para el
progreso del campo; Fundacidn café orgdnico San Jerénimo; Asociacion de areneros artesanales de Minitas;
Fundackdn turismo incluyente; Asodiacion de avicultores de Caldas; Asoclackdn de citricultores de Caldas; Aguitec;
Fundacién para la gestidn sodal, turistica y ambiental; Federacidn de ONG Ambiestalistas; Asodiacion Turistica
Empresarial de Caldas.

En Neira {3): Agrosolidaria seccional Neira; Asopropneira; Comité municipal de ganaderos de Neira,

En Villa Maria {7): Cooperativa multiactiva de productores y tursmo agropecuario de la zona alta cafetera de
VillaMaria Caldas; Fundacidn ecohotel Villa Ruiz y Santa ksabel; Fundacidn para el progreso del campo; Cooperativa
agropecuaria Ruta del Cdndor; Asoclackdn de productores rurales de VillaMaria, Coolagro; Cooperativa de
productores agropecuariosde La Guayana,

En Chinchind {7): Asociackén comité turistico {Quiebra Naranjal y Alto de la mina); Asodiacidn de areneros de Caldas;
Asoclackdn de productores agropecuarios Bajo Chuscal; Apavg, Asodiacidn de profesionales para el campo;
Asociackdn multiactiva de pescadores, agricultores, operarios cviles y ecolégicos; Ecomical.

En Palestina {5): Asociacion de pascadores del embalse La Esmerakda; Asociacion de productores agropecuarios y
comercializadores de Arauca; Asoclackdn de productores de frutas y hortalizas de Palestina; Asoclacidn productores
de La Colina; Corporacidn pesquera agroindustrial culturaly ambientalista de la regsén.
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(Vinculo trece)
I (5) Actores educativos } { DATOS |

¥ Gestionan las organizaciones con proyeccion cultural o formativa relacionada con
la ecologia y el medio ambiente.

v Representan el 10% de los actores identificados.

v Se distribuyen asi:

En Manizales {12): Corporacidén educativa Quimbaya; Corporacién Rafael Pombo; Granja de
formacién de El Arenillo; Colegio de médicos veterinarios zootecnista de Caldas; Fundacioén
Luker; Crece; Corporacion buen vivir juntos sumamos; Fundacion cafeteritos; Fundacidn cultural
y ambiental makinarte; Asociacion para la ejecucion de proyectos sostenibles para el desarrollo
cultural social y técnico-ambiental; Fundacidn salva el amazonas; Corporacidn Aldea Global,

En Neira (3): Hogar juvenil campesino de Neira; Asociacidn escolar Guacaica de Neira,

En Villa Maria (1): Corporacién para la promocién de actividades culturales sociales y deportivas
de VillaMaria,

En Palestina (2): Fundacion de turismo del municipio de Palestina y Risaralda. Funtupari,
Hogar juvenil campesino de Palestina.
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6. Anadlisis de actores directos del proyecto

Como lo mencionamos en la presentacion, el proyecto se realizé de manera directa con nueve
grupos de interés:

» Municipios de la subregidn centro sur: Chinching, Palestina, Neira y Villa Maria.

» Mesa de Biodiversidad Urbana de Manizales.

» Grupos de voluntariado de Manizales.

> Lideres de juntas de accidon comunal y juntas administradoras locales de Manizales.
» Organizaciones no gubernamentales.

Con estos grupos se realizaron encuentros de dialogo y aprendizaje al que confluyeron diversas
organizaciones de la sociedad civil e iniciativas ciudadanas. El mapa de actores, en este sentido, se
circunscribe a dos aspectos fundamentales: la articulacién y la participacion:

La Articulaciéon: entendida como la capacidad para desarrollar acciones de alianza y colaboracion
con otros actores para trabajar en la intervencion y la busqueda de soluciones sobre aspectos
ecoldgicos fundamentales de proteccion, conservacion y manejo adecuado del medio ambiente y
los ecosistemas.

La Participacion: entendida como la capacidad y competencia para desarrollar acciones de
movilizacién ciudadana y de grupos de interés para defender aspectos ecoldgicos fundamentales de
proteccién, conservacion y manejo adecuado del medio ambiente y los ecosistemas.

En primer lugar observaremos de qué manera se distribuyen estos actores en un plano anidado de
articulacién y participacion con referencia a los proyectos, la imagen y las acciones de Corpocaldas
como autoridad ambiental en el departamento, advirtiendo mayor cercania o lejania, lo que supone
respectivamente mayor o menor interaccion.

6.1 Plano anidado general de articulacién y participacion. (Vinculo 14).

Plano anidado de articulacidny participacion
de actores en el proyecto de fortalecimientode gobernanza y gestion al

Organizacionesde
los municipios
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La interpretacion de este plano anidado de articulacion y participacidn se basa en las percepciones,

necesidades y propuestas dialogadas en los talleres en cuanto al papel de Corpocaldas y los
. .. . . . . 5

procesos de interaccién y desarrollo de acciones conjuntas en el territorio’.

Los municipios ocupan naturalmente un lugar de mayor cercania en el plano anidado. Es a través
del contacto de Corpocaldas con los municipios como las organizaciones logran desarrollar procesos
de articulacion y participacién de acuerdo con las necesidades, los problemas y las caracteristicas
de los territorios en cuanto a su vocacion y su inventario ambiental.

La Mesa de Biodiversidad Urbana constituye un espacio diverso de organizaciones e iniciativas
ciudadanas, todas comprometidas con problemas ambientales sectoriales que involucran la accion
de Corpocaldas. Su cercania va adquiriendo cada vez mayor relevancia si se tiene en cuenta algunos
de los temas a los que convergen como son: agua, suelo y biodiversidad.

Las Juntas de Accién Comunal y La Juntas Administradoras Locales ocupan un lugar intermedio en
el plano anidado. De todos los actores son ellos quienes advierten mayor confrontacion politica y
comunitaria en torno a casos especificos en sus comunas y en sus barrios. Las JAC y las JAL,
representan ante Corpocaldas un cuerpo social de demanda de servicios y atencidon para los
diferentes sectores de sus territorios.

Las ONG, especialmente aquellas comprometidas directamente con objetivos ambientales, aunque
ven en Corpocaldas un aliado estratégico toman mayor o menor distancia dependiendo en parte de
las oportunidades de accion conjunta y de la demanda de proyectos colaborativos. Algunas
asociaciones y fundaciones mantienen una posicién mas contestaria, pero en todo caso mantienen
una relacién mas sigilosa, de acuerdo con los temas y con las necesidades de actuacién.

Finalmente, los grupos de voluntariado asumen los temas ambientales bajo la forma de actuaciones
internas que pueden contribuir a mejorar los procesos y los procedimientos de sus organizaciones.
Algunos, principalmente los voluntariados asociados a la gestion del riesgo, presentan mejores
niveles de coordinacion con la entidad, aunque no de manera permanente, por lo que aparecen en
el plano relacional mas alejado.

Esta vision anidada de las relaciones de los grupos de interés con respecto a la Corporacion nos sirve
como apertura para entender de qué manera la gobernanza aparece en el territorio, inicialmente
como un asunto de organizacidon con acciones propias de los ciudadanos, esfuerzos directivos
concentrados y pautas de accién enfocadas en problemas muy especificos. Es un reto para la
Corporacién lograr una presencia con acompafiamiento respecto a las iniciativas ciudadanas,
teniendo en cuenta que hay una percepcidn cualitativa de la corporacién como una entidad que
solamente sanciona o licencia. Esto desde luego tiene sus matices en la medida en que hay mayor
o menor proximidad con la institucidon. En conclusidn, los procesos de articulacidn y participacion

5 . . s
Para una mejor comprension en detalle de estos aspectos se puede observar el documento en excel: “Base
de datos para mapeo con cartografias”.
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aqui interpretados, no deben entenderse de manera estatica ya que se dinamizan de acuerdo con
las oportunidades, las demandas de servicios y la circulacion pertinente de la informacion.

6.2 Plano de relaciones entre actores directos participantes del proyecto. (Vinculo quince).

no de relaciones entre actores directos participantes del pm@“

E -
JIN

Grupos de
voluntariado

Simbolos de conexidn de las relaciones entre actores

Unidireccional: Relacién de continuidad entre actores, generalmente
unidireccional, buscando realizar acciones colaborativas en proyectos,
/ suplir necesidades de financiamiento o simplemente explicitar simpatia
con las acciones que se realizan bajo la premisa de objetivos que pueden
ser comunes.

Bidireccional: Relacién bidireccional de intereses que expresa
/ busquedas comunes o identificacién completa para la cooperacién, la
union de objetivos o la busqueda de procesos comunes en la gestion.
Intermitente: Relacion intermitente, de baja continuidad o circunscrita

= = = = = — = | 3larealizacién de propdsitos muy puntuales que generalmente buscan
acercamientos transitorios para la realizacién de objetivos de coyuntura.

El plano de relaciones entre actores directos del proyecto nos muestra lo siguiente:

Por parte de Corpocaldas, un tipo de relacidon unidireccional con las JAC/JAL, la mesa de
biodiversidad urbana de Manizales y las ONG. La relacidn se dirige desde las organizaciones hacia
Corpocaldas, bien sea bajo la forma de estrategias de demanda de servicios o de acompafiamiento
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o como una forma de encontrar puntos de encuentro para la colaboracidn, encontrando en la
corporacion un escenario de competencia para solucionar problemas ambientales diversos.

Con las organizaciones de los municipios la relacion es bidireccional, especialmente en lo que
respecta a los actores protectores y educativos, con quienes Corpocaldas mantiene un trabajo de
complementariedad, con busquedas comunes y una identificacién completa para la cooperacion,
debido a los planes de la corporacién y su enfoque misional. Por otra parte, con los grupos de
voluntariado la relacidon es intermitente, de acuerdo con necesidades contingentes y especialmente
en lo relativo a los temas de la gestién del riesgo de desastres.

Por parte de la Mesa de Biodiversidad Urbana, se observan relaciones unilaterales con Corpocaldas
y las JAC/JAL. En el primer caso se dirigen, como ya se explicd, bajo la forma de estrategias de
demanda y reclamacion. En el segundo caso es una busqueda de colaboracién por parte de la mesa,
para lograr que las iniciativas unidas y los problemas sectoriales que enfrentan puedan ser acogidos
como agenda por parte de los entes comunitarios. Con las ONG la relacién es bidireccional ya que
muchas de las iniciativas se relacionan con tareas u objetivos de las organizaciones. Finalmente, con
las organizaciones de los municipios y el grupo de voluntariado la relacion es intermitente, debido
principalmente a que los propdsitos estan hasta ahora muy localizados.

Por parte de JAC/JAL, lo que se observa son tres relaciones de llegada. Una relacién que viene de la
Mesa de Biodiversidad Urbana ya explicada y dos relaciones bidireccionales con las ONG vy las
organizaciones de municipios. Ambas se dan, dada la complementariedad en cuanto a la accidn de
las ONG vy las organizaciones de los municipios para realizar sus acciones, ya que muchas de ellas
requieren de la organizacidon comunitaria para cumplir sus objetivos. Finalmente, se observa una
relacion intermitente con el grupo de voluntariado, en parte porque es la comunidad la que requiere
esporadicamente gestionar sus necesidades por medio de estos vinculos.

Por parte de las organizaciones de los municipios, se observa un relacionamiento unilateral con las
ONG, ya que ellas demandan de estas organizaciones peticiones de cooperacion para la realizacion
de sus acciones. De manera bidireccional, las oeganizaciones de los municipios se relacionan con los
grupos de voluntariado, las JAC/JAL y Corpocaldas. Estas Ultimas ya las explicamos. En cuanto a las
ultimas, cabe denotar que algunas organizaciones municipales son de voluntarios, quienes operan
de manera coordinada en mesas o hacen parte de objetivos comunes territoriales.

Por parte de los grupos de voluntarios, se observa principalmente relaciones intermitentes con las
organizaciones que como Corpocaldas, JAC/JALy Mesa de Biodiversidad se dedican especificamente
a temas comunitarios y ambientales muy concretos. No asi con las ONG y las organizaciones de
municipios, que basicamente los definen en un sistema de organizacién del voluntariado.

Finalmente, por parte de las ONG, lo que se observa es una relacidn unilateral de salida con
Corpocaldas y las organizaciones de los municipios, como puntos de llegada de sus objetivos y sus
proyectos y una relacién bidireccional mas estrecha con los otros tres actores: grupos de
voluntariado, JAC/JAL y Corpocaldas. Claramente, las ONG juegan un papel fundamental como
articuladores de las relaciones entre actores.
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Estas interdependencias y relacionamientos se hacen posibles en el marco de proyectos especificos,
la aparicién de problemas contingentes y la posibilidad de acceder a recursos de financiacién, de
cooperacion y de colaboraciéon que satisfagan los interés de los actores, donde los recursos de poder
se distribuyen, mas no asi la competencia para la toma de decisiones publicas.

6.3 Plano segregado para la identificacion de actores directos: Municipios. (Vinculo dieciseis).

|_ Plano segregado para la identificacion de actores directos ‘|
Municipios

Munici|

Instituciones

Alcaldia

1]

Juntas de acaon

Bomberos Voluntarios

Centro de histora

il

En los encuentros con municipios tuvimos una mayor participacion de organizaciones en Chinchina
y Neira con 11 y 7 respectivamente; y en Palestina y Villa Maria de a 6 grupos. Desde luego, estos
resultados son el producto de la sistematizacion, ya que algunos actores han sido identificados como
un conjunto de proyectos, de iniciativas o incluso varias organizaciones que representan un sector
determinado, tal es el caso de los acueductos veredales, las instituciones educativas, las juntas de
accién comunal, las veedurias ambientales, los voluntarios y los productores. Un mayor detalle
sobre estas divisiones aparece en el documento base para el mapeo en Excel mencionado en nota
al pie de pagina anteriormente.

Cabe decir que tuvieron una presencia activa en todos los municipios, por lo menos seis entidades
de gobierno o estatales, cinco instituciones anexas con presencia en los municipios y unos grupos
de influjo directo en el proyecto como fundaciones, asociaciones, representantes comunitarios y
veedurias. Con estos actores mostraremos mas adelante un ejercicio de analisis de articulacion, al
ser considerados grupos de interés.
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6.4 Plano segregado para la identificacion de actores directos: Otros grupos de interés
(Vinculo diecisiete)

Plano segregado para la identificacion de actores directos ‘|
Otros grupos de interés

En los encuentros con los demas grupos de interés tuvimos una mayor participacién de
organizaciones en la Mesa de Biodiversidad Urbana con 11 y 7 respectivamente en el Grupo de
Voluntariado, JAC/JAL y ONG. Como en el caso de los municipios, estos resultados son el producto
de la sistematizacion, ya que algunos actores han sido identificados como un conjunto de proyectos,
de iniciativas o incluso varias organizaciones que representan un sector determinado, tal es el caso
de jévenes de ambiente, voluntarios, universidades, Bus del POT, Seguridad alimentaria, Hogares
de paso y juntas de accién comunal. Un mayor detalle sobre estas divisiones aparece en el
documento base para el mapeo en Excel mencionado en nota al pie de pagina anteriormente.

Cabe decir que tuvieron una presencia activa en todos los municipios, con grupos diversos:
entidades de gobierno o estatales, instituciones anexas con presencia en los municipios y grupos de
influjo directo en el proyecto como son fundaciones, asociaciones, representantes comunitarios y
de la ciudadania. Con estos actores mostraremos a continuacién un ejercicio de analisis de
articulacidn, al ser considerados grupos de interés.
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7. Planos de articulacion de los actores directos del proyecto

Como parte de la metodologia de los encuentros, se realizé una indagacion acerca de los referentes
de articulacidn de las organizaciones participantes. Este ejercicio nos permitié identificar tres tipos
de agentes fundamentales para la articulacién de las organizaciones:

Agentes estatales: que son principalmente actores de gobierno o de la institucionalidad publica con
los que los actores deben mantener algun tipo de relacién y con quiénes se pautan formas de
didlogo o incluso de distanciamiento, que reflejan la situacién de la Gobernanaza y la gestion
ambiental en los territorios.

Agentes socios: que son principalmente actores que las organizaciones identifican como potenciales
aliados y con los cuales se emprenden formas de colaboracién y cooperacidon para la realizacion de
acciones concretas de las organizaciones o para la busqueda de soluciones a los problemas
ambientales de los territorios.

Agentes de base: que son los actores directos del proyecto entre los cudles suele existir una relacion
de complementariedad e identidad en cuanto al alcance de objetivos, su potencial movilizacidn y su
estado de alerta ante las circunstancias internas y externas a los territorios que amenazan sus
objetivos primordiales como actores que desarrollan un trabajo directo con la comunidad.

El ejercicio analitico en el plano de articulacion de los actores directos del proyecto ubica a los
agentes de base, en la base, valga la redundancia, para indicar desde alli, de qué manera se dan los
procesos de articulacion y con quiénes. En un segundo nivel se ubican se ubican los agentes socios,
indicando aquellos actores de articulacién con los que los actores de base realizan canales de
comunicacion mas fluidos. Los agentes estatales estan en la parte alta del nivel, debido a su posicion
de poder frente a las organizaciones en el sentido de la toma de decisiones publicas. Estos, desde
luego, generan sociedades con las organizaciones de base, pero se distinguen en cuanto administran
la gestion publica y producen actos administrativos que determinan el rumbo de los objetivos de las
iniciativas ciudadanas y de las organizaciones.

De manera complementaria, cada plano describe los datos de articulacién de cada grupo de interés.
En este cuadro es muy importante entender que la lista de instituciones o de organizaciones que alli
aparece es la sistematizacion de actores de articulacién que los participantes en el proyecto nos
ofrecieron de forma directa y mas detallada y que se pueden ver en el documento base de datos en
excel.

Esto es muy importante, porque cada uno de los agentes mencionados reune oficinas, secretarias y
unidades en el caso del gobierno y los agentes estatales; proyectos, programas o planes en el caso
de los agentes socios y sectores organizativos en el caso de los agentes de base. Desde luego, el
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proceso de sistematizacion y el resumen de estos actores nos facilitan una observacién mas clara
de la direccidon que toma la articulacion en el mapa de actores.

7.1 Plano de los actores de articulacion en los grupos de interés: municipios
(Vinculo dieciocho)

PLANO DE LOS ACTORES DE ARTICULACION EN LOS GRUPOS DE INTERES
MUNICIPIOS

| DATOS DE ARTICULACION |

¥ Numero de organizaciones participantes: 30
Chinchind (11); Palestina (6), Neira (7) y Villa Maria (6).
Referentes de articulacion:
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En el grupo de interés de municipios, al que confluyen los procesos de los municipios de Neira,
Chinching, Palestina y Villa Maria, observamos una articulacion bidireccional entre los agentes de
base, participantes del proyecto, esto debido a que se colaboran y se identifican. Desde luego, en
algunos casos el reconocimiento entre ellos mismos no es completo, como lo advertimos en la
realizacién de los encuentros.

Los agentes de base mantienen una relaciéon unidireccional con algunos de los agentes socios,
especialmente con aquellos que pueden contribuir a sus objetivos en la gestion financiera y de
conocimiento. Con los agentes estatales, se advierte un relacionamiento mas intermitente, con
algunos rasgos de conflicto, aunque se pueden dar acercamientos contingentes debido a la atencion
a coyunturas especificas.

Cabe anotar que algunos de los agentes de base no participaron en los encuentros, sin embargo,
fueron mencionados como actores clave en los procesos de gobernanza y gestiéon y ambiental. La
fluidez de la articulacion entre los agentes de base y los agentes socios, se convierte muchas veces
en un impulso para las iniciativas, incluso, la gestion de los agentes socios con los estatales permite
avanzar en la realizacion de acciones en los territorios, lo que nos indica también la falta de
fortalecimiento para la generacién de canales de comunicacién mas expeditos entre el gobierno y
la sociedad civil, especificamente en cuanto a la realizacién de proyectos, la presupuestacion publica
y en general la transparencia administrativa frente a los problemas de la gestion ambiental.

7.2 Plano de los actores de articulacion en los grupos de interés: mesa de biodiversidad
urbana. (Vinculo diecinueve).
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PLANO DE LOS ACTORES DE ARTICULACION EN LOS GRUPOS DE INTERES
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| Mesa de Biodiversidad Urbana | { DATOS DE ARTICULACION |

Numero de organizacionesparticipantes: 11
Universidades (2); Movimientosciudadanos (4); Seguridad alimentaria(2)y
Movimientoscivicos y de voluntariado (3).
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Referentes de articulacién:
Seguridad alimentaria

Centros de investigacion
Universidades

Juntas de accion comunal
Eventos ciudadanosambientales
Alcaldia Municipal

Corporacion Vivo Cuenca
Instituciones educativas
Empresas de servicios publicos
Corpocaldas

Comunidades
Movimientosciudadanos
Movimientoscivicos y de voluntariado
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La Mesa de Biodiversidad Urbana de Manizales, por constituir la forma de un escenario en
construccion presenta procesos de articulacidon entre sus propios miembros, que se esta dado por
su proceso de reconocimiento e identidad como una forma de resistencia civil. Asi también,
mantienen procesos de articulacién bidireccional con los agentes socios, con quienes intercambian
conocimiento y algunos procesos de gestion politica y administrativa.

De manera mas concreta, observamos una linea unidireccional que parte de los agentes socios hacia
ellos, ya que movilizan temas de interés para las organizaciones socias, que hacen muchas veces el
papel de conectores con las prioridades y las agendas del gobierno y las instituciones.

Con los agentes estatales, la mesa mantiene una intermitencia que produce una sensacién de
rechazo, pero que en realidad se mantiene en la linea de didlogos muy criticos, contingentes y pocas
veces de facil solucion. Esto se explica porque la articulacién con el agente socio requiere un
transparencia total, un acceso completo a la informacién y finalmente — y esto es lo mas dificil — la
solucién de actos administrativos y decisiones de politica publica que respondan completamente a
las expectativas y los objetivos de los grupos.

En este escenario de articulacion, arraigar procesos de negociacién de conflictos es fundamental, ya
gue laidea de base parte de un distanciamiento de los agentes estatales a quienes la mesa considera
participes de los problemas ambientales como actores promotores de la corrupcion, del
licenciamiento inexplicable o de la traba en la gestidon publica. Se hace necesario avanzar en la
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busqueda de procesos de articulacién y participacion mas fluidos entre los actores, en lo cual, los
agentes socios pueden jugar un papel preponderante, como mediadores de las iniciativas y
promotores de escenarios de didlogo y acuerdo ciudadano con el gobierno y las instituciones.

7.3 Plano de los actores de articulacion en los grupos de interés: voluntariado
(Vinculo veinte)

PLANO DE LOS ACTORES DE ARTICULACION EN LOS GRUPOS DE INTERES
VOLUNTARIADO
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El grupo de voluntariado representa un conjunto ciudadano fundamental en la realizaciéon de
acciones ambientales, de atencion social y de gestidon del riesgo, principalmente. Sus agentes de
base no sdlo se reconocen entre si, sino que pertenecen a un sistema nacional, departamental y
municipal, que es un potencial para la realizaciéon de acciones solidarias en el territorio. A esto se
debe el trazo de la relacién bidireccional entre ellos. A diferencia de otros actores, tienen un rasgo
de articulacion bidireccional con los agentes del Estado. Esto se debe a que el voluntariado
representa una fuerza de accién muy potente para las unidades de desarrollo social, de salud
publica, ambiental y otras oficinas que se encargan de gestionar programas de gestidon publica
determinantes para el territorio.

Hacia los agentes socios, el voluntariado dirige un relacionamiento unidireccional. Los agentes
socios configuran para el voluntariado un escenario para la gestion de donantes, para la
organizacion, la legalizacion de acciones o la gestién de todo tipo de recursos, incluso de
conocimiento, que les ayuda a desarrollar sus acciones y crecer.

Vale la pena decir que en este grupo de interés hay iniciativas con mas de 60 afios de pervivencia
con crecimiento, lo que habla de sus capacidades de organizacién, de gestion y de sostenibilidad. Es
importante resaltar que a pesar de no estar concentrados especificamente en el tema ambiental,
mas que por la gestion del riesgo, el voluntariado es un actor clave, que puede ayudar a organizar
procesos de organizacion de voluntarios e indicar las formas para acceder a recursos, generar
proceso y brindar soluciones comunitarias a problemas de facil solucidon que dependen en parte del
interés de la comunidad y de la ciudadania.

7.4 Plano de los actores de articulacién en los grupos de interés: JAC/JAL. (Vinculo veintiuno).

(i b
PLANO DE LOS ACTORES DE ARTICULACION EN LOS GRUPOS DE INTERES
JAC/IAL
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¥ Numero de organizacionesparticipantes: 4
v’ Atardeceres; La Estacidn; La Fuente y Cerro de Oro.

Referentes de articulacion:
JAC/JAL Asociados
Estudiantes/Voluntarios
Organizacionesambientalistasy ciudadanas
Universidades

Empresas

Organizacionesde la sociedad civil
Gobernacionde Caldas

ICBF

Alcaldia municipal

Corpocaldas
Cooperacioninternacional

Policia Nacional

Empresas de servicios publico
Entes de control y vigilancia
Concejo Municipal
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Las Juntas de accion comunal y las Juntas Administradoras Locales constituyen formas organizativas
de caracter politico en comunas, veredas y barrios de los municipios. En este sentido, son escenarios
muy solicitados por los diferentes agentes de accién. En lo que respecta a los temas ambientales,
las comunas escogidas como muestra se identifican en el sentido de conectarse con la estructura
ecoldgica principal de Manizales, pero ademas, relnen una serie de iniciativas y procesos de defensa
de los territorios que hacen que sean determinantes en la planificacién urbana de la ciudad.

Con los agentes del estado, los procesos de articulacién son intermitentes, contingentes y en
ocasiones conflictivos, sin embargo, mantienen una solucidon de continuidad con las decsiones
publicas y logran tener alguna injerencia en la medida en que son frecuentemente consultados
sobre algunos aspectos del tema ambiental. Una de las principales amenaza esta en la presion
urbana. Sobre esto, una articulacion bidireccional y algunas articulaciones unidireccionales que
surgen de las mismas JAC/JAL con los agentes socios, han sido determinantes para el desarrollo
comunitario, la gestién ambiental y la gobernanza en el territorio. Realmente se puede decir que las
JAC/JAL son escenarios de participacidon y de didlogo permanente. Realizan procesos formativos y
tienen una capacidad de convocatoria y de repercusidon importantes en el marco de la articulacidn.
La posicion de estos actores sociales en torno a la articulacion es una posicién de base genuina y de
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todos los actores es el que se mantiene de manera mas decidida en una posicion de diadlogo
democratico. Cerrar la intermitencia de las relaciones de las JAC/JAL con los agentes estatales,
involucra procesos de acercamiento con transparencia y especialmente con informacion clara sobre
las soluciones a problemas ambientales como el manejo de microcuencas, el licenciamiento
ambiental inmobiliario y la prestacion de servicios publicos fundamentales como el del aseo.

7.5 Plano de los actores de articulacion en los grupos de interés: ONG. (Vinculo veintidds).

PLANO DE LOS ACTORES DE ARTICULACION EN LOS GRUPOS DE INTERES l

»| DATOS DE ARTICULACION |

¥ Numero de organizaciones participantes: 7

¥ |nstituto Caldense para el Liderazgo; Fundacion Cruzada Social; Centro de
pensamiento ambiental; Fundacion ecoldgica cafetera; Fundacion Gota de leche;
Fundacién con estilo humano; Fundacién Aldea Global.
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Existe de hecho una relacién de articulacion entre las ONG que viene siendo acrecentada por la
gestion de la Federacion de ONG de Caldas. Esto explica la relacion bidireccional entre los agentes
de base. Asi mismo, las ONG son actores que, por su naturaleza, se dedican a articularse, esto explica
la relacién bidireccional vertical que aparece con los agentes socios y los estatales.

Con los agentes socios, la articulaciéon de las ONG puede tornarse transitoria, aunque también,
dependiendo de sus necesidades y especialmente de sus oportunidades, se busca que los agentes
socios provean de informacion y de contacto a las ONG, quienes requieren recursos financieros y de
gestion para subsistir.

El papel de los gobiernos en la distribucidén de recursos para garantizar el Estado de Bienestar, hace
gue las ONG mantengan una posicién de articuladores por excelencia en todos los planos. Se puede
decir que si el fuerte de otras organizaciones es la participacion o la formacion, el de las ONG es la
articulacién, pues son éstas quienes muestran mejores conficiones administrativas y organizativas
para promoverla y desarrollarla.

Es necesario avanzar hacia un fortalecimiento de las ONG como auspiciadores de la articulacion, el
trabajo conjunto y el reconocimiento, para promover la participacién y servir de canal con los
agentes estatales en el proceso de construccion de Capital social.
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El proyecto de fortalecimiento de la Gobernanaza y la gestion ambiental en la Subregion
Centro Sur de Caldas ha servido para identificar y sistematizar actores clave para el
desarrollo de acciones conjuntas que beneficien la realizacion de soluciones para los
problemas ambientales del territorio.

Tener un inventario de reconocimiento de las organizaciones, sus procesos de participacion,
el entendimiento de lo qué hacen, su ubicacion, su antigliedad, etc. Es una herramienta de
informacidn bdsica para pensar formas de acercamiento y convocatoria en procura de
generar sinergias basicas entre gobierno y sociedad civil.

Los grupos de interés participantes, por su diversidad, nos han permitido entender la
necesidad de buscar canales de acercamiento entre Corpocaldas y las iniciativas para
generar procesos de desarrollo que visibilicen a la entidad y rompan el estigma de la funcion
sancionatoria o de licenciamiento, que es en lo que se concentra la imagen de la entidad
ante otros actores.

Las organizaciones han entendido los conceptos de gobernanza y gestiéon ambiental como
una oportunidad para invocar la participacion, como una necesidad para la organizacion y
como un desafio para la sostenibilidad ambiental en los territorios.

Aunque algunos de los grupos de interés se ubican mds cerca o mas lejos de lo que
Corpocaldas se imagina como actores de alianza, la verdad es que el proyecto logra hacer
visible una variedad de iniciativas que estan en movimiento y que son de todo el resorte de
la corporacion, por lo que es necesario buscar formas de acercamiento y de accién conjunta.
Se requiere modificar la intermitencia de los actores de base con los agentes del Estado.
Para esto, es necesario contar con agentes socios mas dispuestos, buscando promover
desde la academia, las ONG y otras organizaciones, un dialogo fluido, permanente y
transparente con los gobiernos y con la institucionalidad publica.

Los actores intervinientes, definidos por su gestion econdmica relacionada con los
problemas ambientales merecen una atenciéon especial. Ahi hay una preocupacién
ciudadana, que contrasta con el silencio administrativo y de las mismas empresas, que como
en el caso de la produccion extensiva de aguacate, impactan las fuentes de agua, reducen
la frontera agricola y ponen en cautela a las iniciativas ambientalistas. Lo mismo se puede
decir para la presion urbana y el avance de los licenciamientos inmobiliarios en zonas
protegidas. El proceso ha generado ademds de este mapeo de actores, un conjunto de
agendas ambientales. ES importante que estos temas se conviertan en la tabla de contenido
para el seguimiento a la gestién publica y la promocion de acciones de control y
participacién ciudadana buscando que se detengan algunos problemas que atentan contra
la sustentabilidad ambiental en los territorios.



