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MNOTA Los numeros entre parentesis hacen referencia a los capitulos de esta Norma Internacional.

Figura 2. Representacion de la estructura de esta Norma Internacional con el ciclo PHVA










Grafico 16. Componentes de la estructura del MECI
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Fuente: adaptacion MECI 2014 y COSO INTOSAL.
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° Operacidon @ FUNCION PUBLICA

MIPG se implementa a través de 7 dimensiones operativas
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R @ FUNCION PUBLICA
MIPG es el esfuerzo de 11 entidades comprometidas con la gestion y el
desempenio institucional en Colombia, a cargo de 19 politicas
1. Planeacion Institucional
@ 2;';513",1?,353:“"-""“ 2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico
e 3. Comprasy contratacion publica
@ et s 4, Talento humano
@ SECRETARIA DE 5. Integridac . ‘ | | |
TRANSPARENCIA 6. Transparencia, acceso a la informacidn publica y lucha contra la corrupcion
ﬁ S ERARTAUENTO 7. Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
NACIONAL DE PLANEACION 8. Servicio al ciudadano
a MINISTERIO DE JUSTICIA Y 9. partiCipaCién cludadanaen la gesti(')n pUb|lC8
DEL DERECHO ‘ . o s o
10. Racionalizacion de tramites
12. Seguridad digital
” | m rﬁ’”m 13. Defensa juridica
L., 14. Mejora normativa
gk Nacknil s Dol 15. Gestion del conocimientoy la innovacion
4 Juridica del Estado W
' 16. Gestion documental
«, 17. Gestidn de la informacion estadistica
@.‘?ﬁ?ﬁ? 1 DANE 18. Seguimientoy evaluacion del desempeno institucional
COLOMBIA  CONTADURIA INFORMACKON PARA TO0CS
““““ o 19. Control interno







7 - Planes, programas, proyectos.

| Definicidn de politicas, procesos y
procedimientos, directrices, indicadores,
riesgos, controles, normatividad aplicable,
funciones, manuales, disefo organizacional,

etc.




- Planes, programas, proyectos.

Definicion de politicas, procesos y
procedimientos, directrices, indicadores,
riesgos, controles, normatividad aplicable,
funciones, manuales, disefo organizacional,

- Hacer, ejecutar: Planes, programas,
proyectos, politicas, directrices, manuales,
controles, indicadores, aplicar las normas,
etc.




Planes, programas, proyectos.

% Definicion de politicas, procesos y
procedimientos, directrices, indicadores,
riesgos, controles, normatividad aplicable,
funciones, manuales, disefo organizacional,
(o

- Hacer, ejecutar: Planes, programas,
proyectos, politicas, directrices, manuales,
controles, indicadores, aplicar las normas,
etc.

- Verificar, auditar, monitorear, evaluar: Es

una comparacion entre la Py la H.
- (P=CRITERIOS DE AUDITORIA)




Asegurar, actuar, ajustar, corregir, planes
de mejoramiento.

Verificar, auditar, monitorear, evaluar: Es
una comparacion entre la Py la H.
(P=CRITERIOS DE AUDITORIA)

Planes, programas, proyectos.

% Definicion de politicas, procesos y

procedimientos, directrices, indicadores,
riesgos, controles, normatividad aplicable,
funciones, manuales, disefo organizacional,
etc.

- Hacer, ejecutar: Planes, programas,
proyectos, politicas, directrices, manuales,
controles, indicadores, aplicar las normas,
etc.




Funcion Publica

Sistema de Control Interno

CONSTITUCION
POLITICA
ARTICULOS 209 Y 269

Todas las entidades
publicas en sus
diferentes ordenes y
niveles deben contar
con métodos y
procedimientos de
control interno.

LEY 87 DE 1993

Determina el marco
general para el
desarrollo de la
politica de control
interno en todas las
entidades

>

O
ARTICULO 60. RESPONSABILIDAD DEL
CONTROL INTERNO

El establecimiento y desarrollo del Sistema de
Control Interno en los organismos y entidades
publicas, sera responsabilidad del representante
legal o maximo directivo. No obstante, la
aplicacion de los métodos y procedimientos al igual
que la calidad, eficiencia y eficacia del control
interno, también sera de responsabilidad de los
jefes de cada una de las distintas dependencias.

N\N\




"Los confroles previo y perceptivo que venia

8 cjerciendo la Conftraloria General se trasladan en

buena medida a la Administracion, gue asume |a

| &) responsabilidad sobre el manejo diario de sus

11y

Proplos recursos, la custodia de activos y valores y
el registro y reporte financiero y contable de su
actuaciones (conftrol preventivo)”.

“El control inferno (...) provee nNumMerosos
mecanismos para valorar y supervisar las diferentes
actuaciones dentro de la misma”




“No se limita unicamente a establecer
mecanismos de control contable, sino
a senalar que dentro de cada
institucion se establezcan los medios
idoneos necesarios para lograr los fines

qgue la Constitucion o las leyes le han
asignado a las diterentes entidades de
la administracion publica a nivel

1 nacional, departamental o municipadl

| v lograr los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia
celeridad, mparcialidad y publicidad’




Responsabilidad del conirol
interno.

a) La que asiste a los
representantes legales de
las entidades respecto de o
creacion y puesta en
marcha de sistemas
eficientes de control interno,
(...) b) Los jefes de cada
una de |las dependencias
gue conforman el
respectivo organismo o
enfidad deben responder
porgue todos los
mecanismos de control
INferno que se establezcan
sean aplicados en la

, dependencia a su cargo.
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Figura 3. Proceso para la gestion del riesgo
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Figura 3 Operatividad Institucionalidad para la Administracion del Riesgo

En este comité se Comité Institucional de

: y - Comité Institucional de o i it ' < lici
analiza la gestion del . _ _ _ Coordinacion de Control eSS Qeiiirfg';erﬁgi:ﬁ&iana"S'S

riesgo y se aplican las Gestion y Desempeno Interno [ Bttt S bbb
mejoras. :

Responsables de

) ) . r a . :r _____________________________________________
gestionar los riesgos y | _ Lideres de 2% Linea de Defensa — — — - Capacita, Acomparfia, genera

hacer seguimiento en Proceso (Of. de Planeacion o quien ' recomendaciones, define ,
1% linea ' haga sSus Veces) metodologla

(Gerencia Riesgos)

Responsables de

byt SRR
operativos en el dia a { Servidores

Fuente: Direccion de Gestion y Desempenfo Institucional de Funcién Puablica, 2020



ternde deterrmmar La mejory mas e ficiernte for-
ma de ejpecutar Las speraciones cde la emticad

ASPECTOS

CADENA DE VALOR:
Es la interrelacdn de los pro-
ceens dirigidos a satisfacer las
necesidaces v requisitos de los
Usuarios.

MODELD DE OPERACION POR PROCESOS
ElL muodela de aperacidn por procesos a5 el
esmEAndsr arganizacional gue soporea la ope-
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CARACTERIZACION DE LOS PROCESOS:
Estructura aowe permte identificar las
rasgos distintivos de los procesas. Es-
Lablece su obgetivo, la relackin con las
demas procesos. los msumaoas, los acti-
wos, su transformacidn a través de las
actwidades gue desarralla v las salidas
del procesa, se identifcan los proveasdos-
res y clentes o reuarios, que puaden sor
interrnins o axternns Ver formatos sugers-
oo e &l Anssye L.

Las esktrategias de a3 envibdad, generalments se defirnen oor parte de |1a
Alra Direccidn y obedecen a & rardn de ser que desamolla Lla misma, a

torial). a politicas especificas qoue define el Gabiermo nackonal. departa-
rrvart sl o municipsal samarcadacs dentrn dal Plan Bacional os Decserellla
En acto contexts la esntidasd define cu pslansacidn inskiteciesrssl

La plarvascidn mctituaanal bkmos uso de Les procesas astratégioos, mire-
siornales, de apaye y de evaluacdn parss matecializarla o ejecutarla, por
Lo tanin la adminestracidn del reesgo o puede verse de ferrma aeslada.

= WIESION

cual perteaece (plan estratégion sec-

MISION
= Cormstituye la razbn de ser de la
entidad, sintetiza los principales

profodsitos estratégicos y o wvalo-
res esgncigles gue ceben ser comno-
cidos, comprendidos y compartidos
por todas las personas que Racen
parte de la entidad.

Ez la proyv=ccwn de la entidad a
Largo plara. goe permiile establecer
su direccionamernto, el rumbo, Las
metas v lograr su desarralla. Debe
ser construica v desarrollada por
la Alta Direccion de manera par-
tiopatwa en forma clara. amplia,
positiva,. cobererte. comvancenta,
cormunicada ycompartda port
Levs midermibroe de la arganizacd




LQUE ES7
Declaracion de Lla direccidn y las

intencioneas generales de una E-UUIEH LA ESTABLECE?
grgamizacion con respecto a la gestidn
del riesgo (NTC I1S031000 Numeral 2.4). La Alta Direccion de la entidad

La gestion o administracién del riesgo Con 2l liderazgo del representante legal

establece lineamientos precisos acerca Con Lla participacidn del Comité Institucional
del tratamianto, manejo y seguimianta

de Coordinacidn de Control Interno

a los riesgQos.

POLITICA DE
ADMINISTRACION

) DE RIESGOS .
cQUE SE DEBE TENER LQUE DEBE CONTENERY

EN CUENTA?Y Sa debe establecer su alineacion con los objetivos
estratégicos de la entidad y gestionar los riesgos aun
Objetivos estratégicos de Lla entidad nivel aceptable.

La administracidn de riesgos debe ser extensible vy
aplicable a todos los procesos de la entidad. En el
al manejo de riesgos caso de los riesgos de seguridad digital, estos se de-
ben gestionar de acuerdo con los criterios diferencia-
Mecanismos de comunlcacian les descritos en el modelo de seguridad y privacidad
La de La Informacldén {ver caja de herramilentas)

Mivelas de responsabilidad frenmte

utilizados para dar a conocer

Miveles de | Decisidn informada de tomar un riesgo particular
sceptacion INTC GTCL3?, Numeral 3.7.1.6}). Para rilesgoe de oo-
rrupcicn es inaceptable.

politica de riesgos en todos los

niveles de la entidad
al riesgao:

Esta tabla de analisis variara de acuerdo con la com-
Miveles para plejidad de cade entidad, serd necesario coniderar el
sector al que pertenace (riesgo de la operacidon, los
recursos humanos v fisicos con los gue cuenta, sU CE-
pacidad financiera, usuaries a los que atiende, entre
otros aspectos).

calificar el
impacto:

Tratamiento | Praoceso para maodificar el riesgo (NTC GTC137, Mo-
de riesgos: | meral 3.5.1.}.

Periodicadad pars el seguirmiento de acuaerdo con el nivel de reesgo residusal.
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En la figura 19 se observan las tres opciones mencionadas y su relacion con la

necesidad de definir planes de accion dentro del respectivo mapa de riesgos.

Figura 19 Estrategias para combatir el riesgo

Mitigar
Después de realizar un analisis vy
considerar los niveles de riesgo se
implementan acciones que mitiguen el
nivel de riesgo. No necesarmiente es
un control adicional

Transferir

Después de realizar un analisis, se
considera que la mejor estrategia es
tercerizar el proceso o trasladar el
rnesgo a traves de seguros o polizas.
La responsabilidad econdmica recae
sobre el tercero, pero no se transfiere
la responsabilidad sobre el tema
reputacional.

Fuente: Adaptado del Curso Riesgo Operativo Universidad del Rosario por la Direcciéon de Gestion y
Desempeno Institucional de Funcidén Publica, 2020.



Grafico 18. Las Lineas de Defensa en el Modelo Estandar de Control Interno

Alta Direccion — Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

T

Auditoria
Interna

Organos de
vigilanciay
control
externos

Gestion
Operativa

ouJa)x3 ojuaiweinbBasy ap saiopaanold

2 Linea de
Defensa

Fuente: Adaptado del Instituto Auditores Internos (IlA) Global, Visién 2020 Desafios de Auditoria Interna en el horizonte 2020 por la Direccidon de
Gestion y Desempenio Institucional de Funcion Publica, 2021






















Grafico 19. Interaccion de las Lineas de Defensa en el Modelo Estandar de Control Interno

Linea
Estratégica,
7 Lineamientos A
& 7 Seguimiento oo, Y%
QO , x | N @0 %&
ﬂ" g QeN - Integra \\o%o 7
' O‘;‘é—] s . ’ ; “
g 8 o S N
) Capacitaciony Z N
Asesoria K’ 4 32 Linea
12 Linea «------ 22 Linea Bt R
Seguimiento  Seguimiento y 4 A ua:.o
permanente Monitoreo | In .epe'n lente
(procesos, programas, R - (Auditoria Interna)
proyectos y metas i *

asociadas) :

Alineamiento, comunicacion, coordinacion, colaboracion

Fuente: Elaboracion Direccion de Gestion y Desempeno Institucional de Funcion Publica, 2021
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17 LINEA DE DEFENSA

Medidas de control
interno (controles del dia
a dia) ejecutados por el

equipo de trabajo.

Controles de gerencia
opeativa (ejecutados por
un jefe)

La gestion operacional
se encarga del
mantenimiento efectivo
de controles internos,
ejecutar procedimientos
de riesgo y el control
sobre una base del

dia a dia. La gestion
operacional identifica,
evalua, controla y mitiga

los riesgos.

/s

2® LINEA DE DEFENSA

/s

N

Media y Alta Gerencia:
jefes de planeacion o

quien haga sus veces,

coordinadores de equipos

de trabajo, comités de
riesgos (donde existan),

comite de contrataciaon,

areas financieras, de TIC,

entre otros que generen
informacion para el
Aseguramiento de la

operacion.

Asegura gue los
controles y procesos de
gestion del riesgo de la
12 linea de Defensa sean
apropiados y funcionen
correctamente,
supervisan la
implementacion de
practicas de gestion de

riesgo eficaces.

/s

3° LINEA DE DEFENSA

/s

RN

A cargo de la oficina de
control interno, auditoria
Interna o quién haga sus

VECES

La funcion de auditoria
interna a traves de

un enfogue basado en
riesgos, proporciona
aseguramiento objetivo
e independiente sobre
la eficacia de gobierno,
gestion de riesgos y
control interno a la Alta
Direccion de la entidad,
incluidas las maneras en
gue funciona la primera
y segunda linea de

defensa.

Fuente: Direccion de Gestidn y Desempeno Institucional de Funcion Pdblica, 2018,

42 LINEA DE DEFENSA

d A cargo de la Contraloria
Departamental de Caldas y otras
organizaciones externas de control.
La CDC ejerce su funcion de
Vigilancia y Control Fiscal a partir de
la guia de auditoria territorial, con
un enfoque basado en riesgos (de
las ESC y las establecidas por el
equipo auditor). Incorpora como
insumo a partir del principio de
complementariedad los informes de
control interno y de otras entidades
externas de control. (Normativo vy
estandar IIA 2050 relacionado con la
coordinacion y el aseguramiento
combinado —Herramienta mapas de
aseguramiento).

Entidades reguladoras (SINA -
MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE)










CONTROL

PREVIO Y ANTES DE LA
PERCEPTIVO CONSTITUCION
DE 1991

- Autorizacion de pagos
- Liquidaciones de nomina Controles inmersos en las

- Vistos buenos a los contratos instituciones publicas por
- Refrendaciones parte de las contralorias
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