RESOLUCION NUMERO 044 DE 2011 P.QE?BNCW;&LF?&?

(7 de febrero) Gastion Ambiertal para ol D

Por medio de la cual se designan los iideres de los procesos y subprocesos de la
Corporacion, dentro del esquema del Modelo de Operacién por Procesos

El Director General de la Corporacion Autonoma Regional de Caldas - CORPOCALDAS,
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 269 de la Constitucion Politica establece entre otros aspectos: "En las
entidades publicas, las autoridades correspondientes estan obligadas a disefar y aplicar,
segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de Control Interno, de
conformidad con lo que disponga la Ley".

Que la ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el eiercicio del Control
Interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”, dispuso
en su articulo 6: "El establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en los
organismos y entidades publicas, sera responsabilidad del representante legal o maximo
directivo correspondiente. No obstante, |la aplicacion de los metodos y procedimientos al
igual que la calidad, eficiencia y eficacia del Control Interno. tambien sera responsabilidad
de los jefes de cada una de las distintas dependencias de las entidades y organismos”.

Que la orientacion del MECI promueve la adopcion de un enfoque de operacion basado
en procesos, el cual consiste en identificar y gestionar, de manera eficaz, numerosas
actividades relacionadas.

Que el Modelo Estandar de Control Interno considera que el Modelo de Operacion por
Procesos es el elemento de Control, que permite cenformar el estandar organizacional
que soporta la operacion de la entidad, armonizando con enfoque sistémico la mision y
vision institucional, orientandola hacia una organizacion por procesos, los cuales en su
interaccion, interdependencia y relacion causa-efecto garantizan una ejecucion eficiente, y
el cumplimiento de los objetivos de la entidad.

Que ei Decreto 1599 del 20 de mayo de 2005, “Por el cual se adopta el Modelo Estandar
de Control Interno para el Estado Cclombiano” MECI 1000:2005, proporciona una
estructura para el control de la estrategia, la gestion y la evaluacion en las Entidades del
Estado, cuyo proposito es orientarlas hacia el cumplimientc de sus objstivos
institucionales y la contribucion de éstos a los fines esenciaies del Estado.

Que en consecuencia, para dar continuidad a la operacion del MECI 10002005, es
necesario determinar el Modelo de Operacion por Procesos en la Corporacion Autonoma
Regional de Caldas.

Que mediante la Ley 872 del 30 de diciembre de 2003, se crea e! Sistema de Gestion de
la Calidad en la rama ejecutiva del poder publico y en otras entidades prestadoras de
servicios, estableciendo en su Articulo 2 la obligatoriedad para las Corporaciones
Auténomas Regionales de desarrollar y poner en funcionamiento el Sistema de Gestion
de la Calidad.

Que la Ley 872 de 2003 promueve la adopcion de un enfoque basado en los procesos,
esto es la identificacion y gestion de la manera mas eficaz, de todas aguellas actividades
que tengan una clara relacion entre si y las cuales constituyen la red de procesos de una
organizacion. La gestion por procesos define las interacciones o acciones secuenciales,
mediante las cuales se logra la transformacion de unos insumos hasta obtener un
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producto con las caracteristicas previamente especificadas,
requerimientos de la ciudadania o partes interesadas.

de acuerdo con los

Que el Decreto 4110 de 9 diciembre de 2004 por el cual se reglamenta la Ley 872 de
2003 y se adopta la Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica NTCGP 1000:2004-
2009, determina las generalidades y requisitos minimos para establecer, documentar,
implementar y mantener un Sistema de Gestion de la Calidad en los organismos,
entidades y agentes obligados a ello. )

Que el Modelo de Operacion debera orientar la entidad a una gestion por Procesos,
entendidos estos como la secuencia de actividades logicamente relacionadas que
tomadas en su conjunto, generan un resultado en términos de los objetivos del proceso.
Define las interacciones o acciones secuenciales, mediante las cuales se logra la
transformacion de unos insumos hasta obtener un producto con las caracteristicas
previamente especificadas, de acuerdo con los requerimientos del cliente o grupo de
interés interno o externo de la entidad publica que lo requiera.

Que es necesario fijar directrices y mecanismos que permitan el mejoramiento continuo
del Modelo de Operacion de la Corporacion, en armonia con la ley, las reglamentaciones
y las politicas y planes institucionales de modernizacion y racionalizacion interna.

Que mediante la Resolucion 716 de diciembre 31 de 2010 se modifica la resolucion 235
de Septiembre 10 de 2008 y se reestructura el Modelo de Operacién por Procesos de la
Corporacion Autonoma Regional de Caldas CORPOCALDAS.

Que es necesario designar los lideres de cada proceso y subproceso al interior de la
Corporacion.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones:

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. Designar como lideres de los
Corporacion a los siguientes funcionarios:

procesos y subprocesos de la

MODELO DE OPERACION POR PROCESQOS DE LA CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE CALDAS -

para el O

CORPOCALDAS
TIPODE ) LIDER e LIDER CARGO DEL | DEPENDENCIA
PROCESO RS PROCESO SUBFROCESOS SUBPROCESO LIDER |
Director Marcels Mufoz Contratista Subdireccion de
COMUNICACIONES ) ecto Comunicaciones .c He Comunicacion | Planeacion y
General Rubio .
es Sistermas
. . Wilford Rincen Subdirector Subdrre;}cmn de
Estrategias Corporativas Aranso General Planeacion y
DIRECCIONAMIENTO | Director ' : 0040-17 Sistemas
ESTRATEGICO General Wilford Rincon Subdirector Subdireccién de
ESTRATEGICOS Gestion de Ciclo de Proyectos Arang o == General Planeacion y
' & 0040-17 Sistemas
Profesional Subdireccion
- ) Cesar Augusto L - .
CULTURA DEL Atencidn al Ciudadano Valencia Marin especializado Administrativa y
SERVICIO Y Subdirector ) 2028-12 Financiera
ATENCION AL Administrativo Profesional Subdireccion
. . L. Cesar Augusto . o .
CIUDADANO y Financiero Cultura del Servicip . . especializado Administrativa y
: Valencia Marin : .
2028-12 Financiera
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TIPO DE T LDER LIDER CARGO DEL | DEPENDENCIA
PROCESOS SUBPROCESOS
PROCESO PROCESO | SUBPROCESO LIDER o
Evaluacion de solicitudes de Profesional Subdireccion de
Licencias ambientales, permisos, | Juan Carlos especializado Recursos
gutorizaciones y concesiones Bastidas Tulcan | 2028-12 Naturales
CONTROL DE LOS Seguimiento v Control al Uso y Profesional Subdireccidn de
RECURSOS Subdirector de | Aprovechamiento de los - especializado Recursos
- . Mauricio Velasco
NATURALES Recursos Recursos Naturales y el Medio Garci 2028-12 Naturales
RENOVABLES Y EL | Naturales | Ambiente aree
MEDIO AMBIENTE |
| Reglamentacion sobre el uso y Profesional Subdireccidn de
| aprovechamiento de los Paola Alejandra Universitario Recursos
i recursos naturales Vasquer Cardona | 2044-07 Naturales
| |
i[ | Planificacion para la declaratoria Profesional Subdireccion de
I |y el manejo de las areas de Jony Albeiro especializado Recursos
| | interés ambiental Arias Ortegdn 2028-12 MNaturales
ORDENAMIENTO | Subdirector de | Direccionamienta Ambientai Profesional Subdireccidn de
AMBIENTAL DEL , Planeaciony | para el Ordenamiento Territorial | Victoria Eugenia | especializado Planeacion y
TERRITORIO | Sistemas 5 Puerta Gonzdlez | 2028-14 Sistemas
o Protesional Subdireccion de
| L o Manica Dunoyer . .
Ordenacion de Cuencas Meiia especializado Planeacion y
! 2028-17 Sistemas
| Adriana Profesional Subdireccion de
EDUCACION | _ | Participacion ciudadana Mercedes especializado Planeacion y
X Subdirector de | ; : 4 ;
AMBIENTALY Planeacion Martinez Gomez | 2028-17 Sistemas
MISIONALES PARTICIPACION Sisternas v | Adriana Profesional Subdireccion de
CIUDADANA ) Educacion ambiental Mercedes especializado Planeacion y
Martinez Gomez | 2028-17 Sistemas
» . . Profesional Subdireccion de
Atencion y Mancjo de la Flora y | Oscar Ospina s
‘Fauna Recuperada Herrera especializado fieursos
HE 2028-14 Naturales
Manejo sostenible de la Profesional Subdireccion de
biodiversidad y el medio Hugo Ledn aspecializado Recursos
ambiente Rendon Mejia 2028-14 Naturales
ACCIONES DIRECTAS Subdirector de
. . . Profesional Subdireccion de
PARA EL MANEIO Recursos Promocion en Produccion y Carlos Julio o
DELMEDIO Naturales Consumo Sostenible Castillo Rios especializade | Recursos
AMBIENTE atiifaies ' ’ 2028-17 Naturales
Obras de infraestructura Jhon Jairo Chisco | Subdirector Subdireccion de
Ambiental Leguizamon General 0040- | Infraestructura
17 Ambiental
Técnico Subdireccion de
. ) Daniel Alberto e )
Asesoria Ambiental Marin Cano Operativo Recursos
3132-09 Maturales
Profesional Subdireccion de
. . Luz Adriana . .
Monitoreo ambiental . . especializado Planeacion y
Ramirez Lopez e e
GESTION DEL 2028-12 Sisternas
Subdirector de . e ) Profesional Subdireccion de
CONOCIMIENTO Y DE | 222 91 %€ | Gesti6n de fa Informacion Luz Adriana m°$:';'.22d0 1 oianencisn
LA INFORMACION | 21" Y | ambiental Ramirez Lopez 2"0% 12‘ Sictarie Y
AMBIENTAL |~ - L.
| . Profesional Subdireccion de
. . o Gonzalo lvan o
| Estudios e investigaciones Lonez Carvaial especializado Infraestructura
P ! 202812 Ambiental
. ) Auxiliar Subdireccion
i Maria Yalile o ) - .
Facturacion y Cartera Molina Lapez Administrativo | Administrativa y
RERIA SR 4044-12 Financiera
. . Profesional Subdireccion
. o ) René Alejandro ) o L .
Analisis Econdmico y Financiero Rozo Albarracin especializado Administrativa y
) 2028-17 Financiera
Subdirector Nidia Sepilveda Profesional Subdireccién
APOYO Administrativo | Presupuesto P ‘ especializado Administrativa y

GESTION FINANCIERA

Tabares

v Financiero 2028-12 Financiera
! Profesional Subdireccion
- I Claudia Marcela . R
Contabilidad Becerra Garcés especializado Administrativa y
Lo 2028-12 Financiera
Luz Marina Profesional Subdireccion
Tesoreria Candamil de especializado | Administrativay
! Ocampo 2028-14 Financiera

Calle 21 No. 23 - 22 Edificio Atlas Manizales - Teléfono: (6) 884 14 09 — (6) 883 00 38 Fax: 884 19 52
Linea Verde: 01 8000 96 88 13 - corpocaldas@corpocaldas.gov.co - www.corpocaldas.gov.co




RESOLUCION NUMERO 044 DE 2011

(7 de febrero)

CORPOCALDAS

omnrauon Auldmnma Rng nr‘sl e tama:

Gest |‘)r| Ambsental para el rn-ul o Ilt| ‘\1 \lt nubie

"~ TIPODE | LIDER LIDER CARGO DEL | DEPENDENCIA
PROCESOS SUBPROCESOS
PROCESO PROCESO __SUBPROCESO LIDER
Auxiliar Subdireccion
subdirector Gestion Documental 22;::;: Yepes Administrativo | Administrativa y
GESTION Skl 4044-18 Financiera
ministrativo -
ADMINISTRATIVA . ) | ) . Profesional Subdireccion
y Financiero o Lina Maria Daza ) o L .
Biene: y Suministros Gall Universitario2 | Administrativa y
| aflego 044-07 Financiera
. | i Profesi | i i0
GESTION i:;bnd;;if;?]rvdp Gestion de la Infraestructura Edilberto JE::;T: do i:‘abnT;iic;:?: de
. 2 5 -
g 2 I 2 )
TECNOLOGICA | sistemas Tecnologica Cardona Iddrraga 2028-12 Sistemas.
Profesional Subdireccion de
) Ana Lucia Rosero -
| | Laboratorio de Aguas Otero especializado Recursos
| Subdirector “ 2028-14 Naturales
LABORATORIOS Administrativo Profesional Subdireccion de
y Financiero Laboratorio de suelos Andrés Fernando | Especializado Infraestructura
Y Ramirez Baena 2028- 12 Ambiental
. . Profesional Subdireccion
Gestion para el Desarrollo Hector Alirio . Fs.lo_na 5 .‘ ‘_2 ' e
GESTION PARA El Subd| Hum: Buritics Agudel especializado Administrativa y
! . ub Ilrector umano uriticd Agudelo 2028-17 Financiera
DESARROLLO Administrativo -
X ) Profesional Control Interno
HUMAND y Financiero I lorge Alberto . e
Control Interno Disciplinario V4 Boter especializado Disciplinario
asguez Botero 2028-19
. Luz Edelmira Secretario Secretaria
. p Secretaria . - . ) )
GESTION JURIDICA | | Gestidon Juridica Gutiérrez General 0037- | General
| General .
Ceballos i7
Jefe Ofi fvaluacién Independiente Héctor Alberto lefe de Oficina | Oficina de
GESTION DEL ce E't ;“"3 ABARTNEEReGS Serna Lopez 0137-13 Control Interno
ontrol
CONTROL INTERNO Interno AoevalsEHn Héctor Alberto Jefe de Oficina | Oficina de
EVALUACION ' Serna Lopez 0137-13 Control Interno
Subdirector de José Bernardo Profesional Subdireccion de
MEJORA CONTINUA | Planeacion y Gestion Integral Institucional Gonzalez especializado Planeacion y
| Sistemas Betancurth 2028-17 Sistemas

ARTICULO SEGUNDO. RESPONSABILIDADES DE LOS LIDERES DE PROCESOS:

Son responsabilidades de los funcionarios que lideran los diversos procesos:

concordancia con los objetivos estratégicos de la institucion
b) Planear, organizar, verificar, controlar y plantear acciones ce mejora para los procesos
a su cargo
c) Consolidar la informacion necesaria y requerida por la alta direccion, por la
normatividad, por las politicas, los 6érganos y organismos internos y externos
d) Identificar e implementar los criterios de medicion del desempeno de los subprocesos
a su cargo, asi como los controles necesarios para asegurar el logro de los objetivos
de cada uno de ellos
e) Determinar y gestionar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades de
los subprocesos
f) Dar soporte a la operacion de los subprocesos, asociados al proceso, e identificar
oportunidades de mejoramiento de los mismaos
g) Determinar y gestionar la capacitacion necesaria para las personas que hacen parte
de los equipos de los subprocesos a su cargo
h) Identificar y gestionar las interacciones necesarias con otros procesos o partes
interesadas, de manera que se garantice una contribucién efectiva al logro de los
objetivos institucionales
i) Responder por el logro de los objetivos del proceso en concordancia con vision,
mision, politicas y reglamentos de la institucion
J) ldentificar y gestionar los riesgos especificos de los subprocesos a su cargo, €en
coordinacion de los lideres de cada subproceso
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k) Identificar y mantener actualizados los documentos y registros necesarios para la
operacion del proceso y de los subprocesos a su cargo

I)  Suministrar, en los formatos correspondientes, la informacion para la presentacion de
informes y planes de la Corporacion

m) Administrar los indicadores, los riesgos y los controles de los subprocesos a su cargo

en coordinacién con los responsables de cada subproceso

ARTICULO TERCERO. RESPONSABILIDADES DE LOS LIDERES DE
SUBPROCESOS:

Son responsabilidades de los funcionarios que lideran los diversos subprocesos:

a) Determinar las actividades necesarias para el logro de los objetivos del subproceso
en concordancia con los objetivos estrategicos de la institucion y en coordinacion
con el lider del proceso

b) Determinar y gestionar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades
del subproceso

c) Dar soporte a la operacion del subprocesoc e identificar oportunidades de
mejoramiento del mismo

d) Gestionar, en coordinacion con el lider del proceso, la capacitacion necesaria para
las personas que hacen parte del equipo de trabajo del subproceso

e) ldentificar y gestionar las interacciones necesarias con otros procesos o0
subprocesos o partes interesadas, de manera que se garantice una contribucion
efectiva al logro de los objetivos institucionales

f)  Responder por el logro de los objetivos del subproceso en concordancia con la
vision, misidn, politicas y reglamentos de la institucion

g) ldentificar y gestionar los riesgos especificos del subproceso

h) Identificar y mantener actualizados los documentos y registros necesarios para la
operacion del subproceso

1) Suministrar, en los formatos correspondientes, la informacion para la presentacion
de informes y planes de la Corporacion

J)  Administrar los indicadores, los riesgos y los controles del subproceso en
coordinacion con el lider de proceso. de iguai forma, plantear acciones de
mejoramiento continuo para el subproceso

k) Hacer parte del Equipo de Alto desempefio de la Corporacion y asistir a las
diferentes actividades gque se convoguen

ARTICULO CUARTO. CONFORMACION DEL EQUIPO DE ALTC DESEMPENO: La
Corporacion Auténoma Regional de Caldas CORPOCALDAS, contara en su interior con
un Equipo de Alto Desempefio, conformado por todos los lideres de los subprocesos. El
Equipo de Alto Desempefo reemplazara al Comité Operativo SGI al cual hace referencia
la resolucion interna 235 de septiembre 10 de 2008.

ARTICULO QUINTO: Las siguientes son las funciones 'asignadas al Equipo de Alto
Desempefio:

1. Participar en la planeacién, disefio e implementacion de las politicas relacionadas
con el Sistema de Desarrollo Administrativo de la Corporacion

2. Plantear los ajustes al modelo de operacion de la Corporacion bajo la orientacion
del Representante de la Direccion para el Sistema de Gestion Integrado

3. Articular el trabajo para el disefio, mejoramiento, modernizacion y estandarizacion

de los procesos y subprocesos

Sugerir, disefar y evaluar las politicas de administracion de riesgos

Realizar seguimiento a los indicadores medidos en cada proceso

o>
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6. Estructurar los Planes de Mejoramiento de las auditorias internas para la
aprobacion del Comité Coordinador de Control Interno, a partir de las directrices
fijadas por los responsables de los procesos, las recomendaciones de la Oficina de
Control Interno y de los 6rganos de control fiscal

7. Gestionar capacitacion para los servidores de la Entidad en temas relacionados
con el Sistema de Gestion Integrado

8. Asesorar a los funcionarios de cada subproceso en el Sistema de Desarrollo
Administrativo, el disefio e implementacion del Sistema de Gestion Integrado vy las
normas y politicas asociados a elios

9. Revisar, analizar y consolidar la informacion para presentar propuestas de diseno
e implementacion del Sistema de Desarrollo Administrativo y el Sistema de
Gestion Integrado al Representante de la Direccion para su aplicacion

10. Trabajar en coordinacién con grupos de trabajo en aquellas actividades requeridas
para el diseno e implementacion del Sistema de Desarrollo Administrativo y el
Sistema de Gestion Integrado

11. Actualizar la informacion del Normograma de los subprocesos

12. Plantear acciones de mejora para los subprocesos

ARTICULO SEXTO: En caso de ausencia de alguno de los integrantes del Equipo de Alto
Desempeno, su reemplazo sera el designado por parte del lider del proceso respectivo,
de acuerdo con las capacidades de liderazgo y conocimiento de la tematica especifica.

PARAGRAFO: Para el caso en el que el lider del subproceso sea miembro del Comité
Coordinador de Control Interno, este podra designar su participacion en el Equipo de Alto
Desempefo, en un profesional adscrito al respectivo subproceso.

ARTICULO SEPTIMO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y
deroga las disposiciones que le sean contrarias, en especial los articulos décimo quinto,
décimo sexto y decimo séptimo de la resolucién numero 235 de 2008 (10 de septiembre).

Dado en la ciudad de Manizales (Caldas), a los 7 dias del mes de febrero de 2011.

COM SEYCU E

I

,\JUAN D.AVID ARANGO GARTNER
Director General

RES
R
Oy
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