CORPOCALDAS

Codigo

Nombre Actividad
Actividad ombre Activida

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA

DE RIESGOS DE CORRUPCION

Fecha Inicio

Real

Corporaciéon Autonoma Regional de Caldas - CORPOCALDAS

Fecha

Terminacion

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

Seguimiento con corte a Dic-31-2018

Peso

16,67

Porcentaje
Avance

87,5

Meta o producto

Comentario Seguimiento

Fecha
Seguimiento

Se adelanté la revision se ajustaron
1.1 Revisar los riesgos por procesos 01/03/2018 31/07/2018 25 100 Mapa de riesgos por proceso (16) vist v i 29/01/2019
algunos subprocesos
Revi tuali I M de Ri Mapa de ri troles actualizad
12 evisar y actualizar € Viapa de KIesgos| (1 /08/2018 31/08/2018 25 100 apa de riesgos y controles actuallzado 1. actualizé con los procesos revisados 29/01/2019
Institucional (16)
Socializacion de ri todos | Sol istré | SGI, |
13 [socializar el mapa de riesgos actual 01/09/2018 30/09/2018 25 50 oclalizacion de riesgos a todos los 010 € TegIStro en e porio que no el 59/01/2019
lideres de proceso y subproceso (1) reporta cumplida en su totalidad.
Analizar riesgos y controles, en  las Seguimiento a los riesgos y controles en
1.4 auditorias internas realizadas por la OCI| 01/02/2018 30/12/2018 25 100 AI?lO) oSy Permanente 29/01/2019
durante la vigencia
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES 16,67 50
Revi just | dimient,
2.1 evisar y/o ajustar el procedimientol o) /)51 14/12/2018 50 100 |Trémite general revisado y ajustado (1) |Permanente 29/01/2019
general de tramites ambientales
Realizar intercambio de informacién con Informacién disponible en otros portales Se solicitd intercambio con Corantioquia
2.2 X 01/02/2018 30/12/2018 50 0 . P X P para el mes de febrero de 2019, incluyendo| 29/01/2019
otras entidades o para insumo de otras entidades
otros temas.
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS 16,67 99,3
Publi d t
rublicar - e manera . permanente| ;412018 31/12/2018 12,5 100|200 piezas de comunicacién publicadas  |200 publicaciones a la fecha de revision. 29/01/2019
informacion en la pagina web
2775 publicaciones en diferentes redes
sociales.
2500 publicaci bre efemérid Period tiemb diciembre: 566
Dinamizar las redes sociales 02/01/2018 31/12/2018 12,5 100 »publicaciones sobre etemerides eriodo septiembre @ diciembre 29/01/2019
ambientales y eventos institucionales publicaciones, Facebook 208, Twitter 196,
Youtube 45, Instagram 117. Se ajustd la
3.1 meta para el segundo semestre.
Difundir boletines de prensa 02/01/2018 31/12/2018 12,5 100 50 boletines difundidos a medios masivos |81 boletines de prensa durante la vigencia. 29/01/2019
F | jecut | Plan int | d 28 trategi d llad d te |
ormuiar y ejecutar el Flan integral ¢¢l o) /02/2018 31/12/2018 12,5 94 30 estrategias cumplidas © estrateglas desarrofladas durante 13| 59/01/2019
Comunicaciones para la vigencia vigencia.
Ejecut | Pl de Medi |
V:::::jar el rlan de Wedlos para fal ;1012018 30/04/2018 12,5 100 |Plan de medios formulado y ejecutado  |Plan de medios ejecutado. 29/01/2019




Codigo

Nombre Actividad

Fecha Inicio

Fecha

Porcentaje

Meta o producto

Comentario Seguimiento

Fecha

Actividad

Generar espacios de participacion

Real

Terminacion

Avance

1 espacio de rendicion publica de cuentas

Se realizé el 26 de abril de 2018 en el

Seguimiento

iudad | dicién d t 01/02/2018 30/04/2018 12,5 100 29/01/2019
;I(;Jl; ana para fa rendicion de cuentas 102/ /04/ - vigencia 2017 Auditorio del Banco de la Republica /01/
Consejos de cuenca (7) Consejos de cuenca (8/7)
Dinamizar espacios de Participacion Consejo de Dllo sostenible (9) Consejos de Desarrollo sostenible (9/9)
3.2 : P L . P 01/02/2018 30/12/2018 12,5 100 Conformacién Veedurias ciudadanas (6) |Conformacion veedurias ciudadanas (6/6) 29/01/2019
. ciudadana para la gestién ambiental . . . -
Acompafiamiento y fortalecimiento de Acompafiamiento y fortalecimiento a
Veedurias ciudadanas (4) veedurias (4/4)
Realizar Auditorias Visibles a proyectos 8/8 Auditorias visibles: Aranzazu, Manizales,
desarrollados o apoyados por la] 01/02/2018 30/12/2018 12,5 100 8 Auditorias visibles realizadas Norcasia, Samand, Salamina, Filadelfia,| 29/01/2019
Corporacion. Chinchina y Palestina.
COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION i, s
AL CIUDADANO : .
La meta no se pudo alcanzar, toda vez que el
. o . » . cargo correspondiente al area de Bienestar
A | | IM | M | |
4.1 ctua |za.rl, dIStI‘IbUII"y publicar el Manua 01/04/2018 14/12/2018 25 0 anu? de atencpn al usuario social, estuvo vacante gran parte del afio, lo| 29/01/2019
de atencion al usuario. actualizado y publicado o R
que impidid concretar las acciones
planeadas.
Fortalecer las competencias y habilidades
42 dfe los funcionarios, en atencic'in' al 01/02/2018 30/12/2018 25 100 2 Co!’n?rt‘f‘es - Diplomado en Gerencia deI“ Se certificaron {as 2 cohortes del Diplomado, 29/01/2019
ciudadano conforme a la normatividad Servicio "Integrando el Ser con el Hacer" |donde se capacitaron 68 personas.
vigente.
Se realizo 1 reinduccion en el mes de marzo
y 2 inducciones durante la vigencia 2018. La
Incluir en las jornadas de induccion y otra jornada de reinduccién no se realizd
a3 reindut':cic’m la socializacion del f’A"AC | 01/03/2018 30/12/2018 25 75 2 j'ornadz'a? de inducciény 2 de porque es'taba amar.r:'asia al cumplimiento de 29/01/2019
Mecanismos Cultura del servicio y reinduccion quinquenios, condicion alcanzada por 5
atencidn al ciudadano. personas. Se programard para el primer
trimestre de 2019, con el fin de adelantarla
con mas personal (33).
Realizar las mediciones de satisfaccion al
usuario externo v definir los puntos Se realizaron las 4 mediciones con un
4.4 criticos de atencién para establecer y| 01/04/2018 15/01/2019 25 100 4 mediciones (trimestral) X ) 29/01/2019
. . R . promedio de 15 encuestas por trimestre.
aplicar medidas correctivas, preventivas
y de mejora.
COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION 16,67 91,8
Cumplir con los lineamientos Pagina web actualizada Se reporta con base en la mediciéon de la
establecidos en la Ley de Transparenciay| 01/02/2018 30/12/2018 16,65 76 s P ; 29/01/2019
. . permanentemente Procuraduria
- los de Gobierno en linea.
' Cumplir con las tareas propuestas del Se da cumplimiento a las tareas propuestas
DAFP en la identificacién e inscripciéon de| 01/02/2018 30/12/2018 16,67 100 Tareas del SUIT al dia por el DAFP en cuanto al manejo de tramites| 29/01/2019

los trdmites en el SUIT.

enel SUIT




Codigo
Actividad

Nombre Actividad

Fecha Inicio
Real

Fecha
Terminacion

Porcentaje
Avance

Meta o producto

Comentario Seguimiento

Fecha

Revisar los estandares del contenido y
oportunidad de las respuestas a las

Se cumple con la emision de los listados

Seguimiento

5.2 . R D 10/02/2018 30/12/2018 16,67 100 Listado semanal de casos a vencer (50) 29/01/2019
solicitudes de acceso a informacion semanales de casos a vencer.
publica.
Alimentar el Registro o inventario de -
activos de informacién, el Esquema de Instrumentos de Gestion de la Se incorporé archivo Excel con la

53 s . . q, ) 01/02/2018 30/05/2018 16,67 100 informacién actualizados en la pagina ) ”p . 29/01/2019
publicacién de informacidn, y el indice de web informacion requerida
informacion clasificada y reservada.
Realizar inspecciones semestrales de
seguridad para verificar, entre otros ) ., Inspeccion realizada en el mes de

5.4 guridad para veriit 01/02/2018 30/05/2018 16,67 100 |informe de inspeccion pecc * 29/01/2019
aspectos, la facilidad de acceso a la noviembre
poblacién de movilidad reducida.
G inf Id it

5.5 enerar in orr.ne mens‘u’a ¢ monitoreo 06/02/2017 31/12/2017 16,67 75 Informe mensual de monitoreo PQR Se adelantaron los informes requeridos. 29/01/2019
de acceso a la informacion.

COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES 16,65 25

Mecanismos ara roteccion  al Adoptar mecanismo de proteccion a la Se deja como Oportunidad de mejor, toda

6.1 : P P 01/03/2018 31/03/2018 50 50 Adop! Jep vez que lo expresado en el numeral 4.1| 29/01/2019
denunciante identidad del denunciante L .,

incidié también en el alcance de esta meta.
Se presenta una colisién de competencias
del bl delantar |
62  |Actualizar el cédigo de buen gobierno 01/02/2017 30/06/2017 50 0 Cédigo actualizado acerca del responsable para adelantar 1) ,q 09 5019

Responsable: Patricia Tangarife Martinez - Jefe Oficina de Control Interno

actividad, por lo que se reprograma para
2019.




