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Cadigo Nombre Actividad Fecha Inicio
Avance

Actividad Real Comentario Seguimiento

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA

DE RIESGOS DE CORRUPCION

La politica estd formulada, falta su aprobacién en

1.1 Politica de Administracion de Riesgos| 2016-10-03 2017-01-31 20 90 Comité 2017-01-10
Se termind la revisidon de los diferentes riesgos de
los procesos, que fueron u insumo para la revision
1.2 Constru.c?|on del Mapa de Riesgos de 2016-07-04 2016-11-30 20 100 por Ia cflllrecuon y para la .audltorla de 2016-11-30
Corrupcién recertificacion. Los riesgos actualizados y sus
controles se encuentran en el Sistema de Gestion
Integrado.
Falta la divulgacién de la politica, una vez adoptada
1.3 Consulta y divulgacion de riesgos 2016-10-17 2017-01-31 20 70 y, tener en cuenta las recomendaciones de la| 2017-01-10
auditoria de recertificacion.
La actividad fue finalizada de acuerdo al
14 |Monitoreo y revisién 20160129 | 2016-11-30 20 100 acivi ue finaliz Y 2016-11-30
seguimiento reportado.
1.5 Seguimiento 2016-08-30 2017-01-10 20 100 Actividad terminada. Se realizaron 3 seguimientos. 2017-01-10
COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES 16,67 95
Se h t 2016, teniend t
21 |Concesién de aguas superficiales 20160401 | 2017-01-31 14,26 95 © hace corte a £925, teniendo en cuenta que s 5417 01-10
continta con la segunda fase.
. e Se hace corte a 2016, teniendo en cuenta que se
2.2 Permiso de Vertimientos 2016-04-01 2017-01-31 14,29 95 o, 2017-01-10
continta con la segunda fase.
23 Permlso” de Prospeccnf)n y 2016-04-01 2017-01-31 14,29 95 Se h.ac’e corte a 2016, teniendo en cuenta que se 2017-01-10
Exploracion de aguas subterraneas continta con la segunda fase.
24 Permiso de aprovechamiento 2016-04-01 2017-01-31 14,29 95 Se h.ac’e corte a 2016, teniendo en cuenta que se 2017-01-10
forestal continta con la segunda fase.
25 Permiso qe emision atmosférica para 2016-04-01 2017-01-31 14,29 95 Se h.ac’e corte a 2016, teniendo en cuenta que se 2017-01-10
fuentes fijas continta con la segunda fase.
26 Aprovechamiento Forestal de 2016-04-01 2017-01-31 14,29 95 Se h.ac’e corte a 2016, teniendo en cuenta que se 2017-01-10
Bosques Naturales continta con la segunda fase.
Se h t 2016, teniend t
2.7 |Licencia ambiental 20160401 | 2017-01-31 14,29 95 © hace corte a £925, teniendo en cuenta que s 5417 01-10

continta con la segunda fase.




COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS 16,67 88,5
En el afio 2016 se hicieron 241 publicaciones en las
. secciones de Noticias, Videos, Centro de Prensa y
Publicar de manera permanente . .
3.1 . o, ;. 2016-04-01 2017-01-31 8,37 100 los banner en la péagina Web. Los archivos| 2017-01-10
informacion en la pagina web . . . . -
publicados estdn disponibles en el historial del
portal institucional.
Al 11 de agosto se han realizado 242 en Facebook y
513 publicaciones en Twitter. Las publicaciones
3.2 Dinamizar las redes sociales 2016-04-01 2016-08-30 8,33 100 pueden soportarse en las redes sociales de la| 2016-08-30
Corporacion y en los soportes del Contrato 011 de
2016.
A la fecha, desde el proceso de Comunicaciones se
han emitido 30 boletines de prensa dirigidos a
3.3 Difundir boletines de prensa 2016-04-01 2016-08-30 8,33 100 medios locales, regionales y nacionales. Los| 2016-08-30
boletines estan disponibles en la opcién Centro de
Prensa de la Pagina Web institucional.
Pl jecutar el Plan de Medi Se h te de la actividad la vi ia 2016
3.4 anear\./ejec.u ar el Plan de Medios 2016-06-01 2017-01-31 833 62 e ?ccle corte de la actividad para la vigencia y 2017-01-10
para la vigencia 2016 continta en 2017.
Se reprograma la actividad para ser ejecutada en
3.5 Realizar programa de television 2016-01-04 2017-01-31 8,33 0 2017 prog P J 2017-01-10
Generar espacios de participacidon ) .
6 subregionales - 1 Ong's - 1 ESP, 1 Educacion y 1
36 |ciudadana para la elaboracién del| 2016-02-01 | 2016-05-13 8,33 00 |20 & & Y3 2016-05-13
Plan de Accion Integral 2016 - 2019 '
Realizar audiencia publica para la
3.7 presentacion del Plan de accion de| 2016-04-01 2016-05-13 8,33 100 La audiencia se realizé el 30 de abril de 2016. 2016-05-13
Corpocaldas
Se realizaron actividades de acompafiamiento a la
Participacion de los actores sociales en el
. . . L, departamento de Caldas (Consejos de Cuenca del
Dinamizar espacios de Participacion , , . . .
3.8 . L, i 2016-04-01 2017-01-02 8,33 100 rio Arma, Rio la Miel, Guarino, Samana Sur, y| 2017-01-02
ciudadana para la gestién ambiental ) o -
Risaralda). Se les acompafié en varias etapas del
proceso de planificacion de las Cuencas
Hidrograficas.
. . La actividad no se realizo, debido a que no fueron
Disefiar un Blog institucional, con R R
foros bimestrales para conocer la aprobados en la vigencia 2016, no obstante, para la
3.9 P 2016-06-01 2016-12-30 8,33 100 vigencia 2017 en el primer semestre, ya estd| 2017-01-12

percepcién ciudadana sobre Ia

gestion institucional.

contratada esta actividad mediante contrato MC
070 de 2016.




Generar noticias a través de la
estrategia de  didlogo virtual,

Esta actividad se esta realizando desde marzo del

3.10 |denominada Econotas, hacia los| 2016-06-01 2016-12-30 8,33 100 2015 y con el nombre de ECONOTAS desde junio 01| 2016-12-30
grupos de interés, utilizando como de 2016.
medio el WhatsApp.
Realizar  Auditorias  Visibles a
3.11 |proyectos desarrollados o apoyados| 2016-06-01 2017-01-04 8,33 100 7 auditorias visibles realizadas. 2017-01-04
por la Corporacion.
Incluir espacios de capacitacién en la , . L,
312 [interiorizacion de la cultura de| 2016-08-09 | 2016-10-06 8,33 100 |F! dia 06 de octubre se realiza reunion con la g0 )0 ag
L Veeduria Vecina .
Rendicion de cuentas.
COMPONENTE 4: MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION
AL CIUDADANO 16,67 49
a1 Actua.lizar el Manual de atencién al 2017-01-31 2017-01-31 20 20 El M?Inual debe ’ajlfstarse con los resultados de la 2017-01-10
usuario revision de los tramites.
Durante los dias 13, 14 y 15 de julio se capacitaron
24 personas en la tematica anticorrupcion, servicio
al cliente y servicio al ciudadano; evento
denominado Gerencia del servicio integrando el Ser
. con el Hacer. El 18 de agosto se llevo a cabo la
Fortalecer las competencias y X , L,
42 |habilidades en atencion al ciudadano| 2016-07-18 | 2016-07-18 20 100  [formada de vacunacion contra la corrupcion, donde| o ) g
- . se entregaron mensajes alusivos al tema y se
conforme a la normatividad vigente. L X
suscribieron compromisos en la esfera de la
transparencia y en documento individual. El 30 de
junio se dictdé la conferencia Liderazgo y poder
frente al cliente y al colaborador, dirigida a los
técnicos de municipios, asistieron 20 personas.
Incluir en las jornadas de induccién y
43 reinduc.cién la socializacion del .P,.AAC 2016-12-02 2016-12-02 20 75 La reinduccién faltante queda reprogramada para el 2016-12-02
Mecanismos Cultura del servicio y mes de enero de 2017
atencion al ciudadano.
Realizar las mediciones de
satisfaccion al usuario  externo Se realiza una medicidon, por lo que se ajustard el
4.4 definir los puntos criticos de atenciéon| 2016-10-10 2017-01-31 20 50 . ’ 2017-01-31
para establecer y aplicar medidas indicador.
correctivas, preventivas y de mejora.
Difundir el Manual de atencién al La actividad debe reprogramarse, ya que implica la
4.5 ciudadano entre funcionarios,| 2017-01-31 2017-01-31 20 0 ! 2017-01-10

usuarios y grupos de interés

ejecucion de actividades previas.




COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

INFORMACION 16,67 81,66

Cumplir con los lineamientos

5.1 establecidos. en la L.ey de 2017-01-31 2017-01-31 16,65 90 Estd pendiente lo relacionado con Gestidn 2017-01-10
Transparencia y los de Gobierno en documental.
linea.
Cumplir con las tareas propuestas del Se tienen 22 tramites y/o permisos registrados y

5.2 DAFP en la identificacion e| 2016-06-01 2016-06-01 16,67 100 . . 2016-12-30
. L (s debidamente actualizados.
inscripcion de los tramites en el SUIT.
Revisar los estandares del contenido

53 y o.pf)rtunidad de las respuestas all?s 2016-01-01 2017-01-31 16,67 100 Se cumplié con la emisidn de los listados semanales 2017-01-10
solicitudes de acceso a informacién de casos a vencer.
publica
Elaborar el Esquema de publicacién . .

5.4 ) » 2017-01-31 2017-01-31 16,67 0 Se debe reasignar la actividad. 2017-01-10
de informacion
Realizar inspecciones planeadas de
seguridad para verificar, entre otros

5.5 aspectos, la facilidad de acceso a la| 2016-10-13 2016-10-31 16,67 100 Se realizé inspeccién completa. 2016-10-31
poblaciéon en situacion de
discapacidad.
Generar informe  mensual de

5.6 monitoreo de acceso a la| 2016-01-01 2017-01-31 16,67 100 Se adelantaron los informes requeridos. 2017-01-10
informacion

COMPONENTE 6: INICIATIVAS ADICIONALES 16,67 60

6.1 Mecani.smos para proteccion al 2016-07-29 2016-12-30 50 100 Se tiene la propue-.sta para el 23 de diciembre. 2016-12-30
denunciante Responsable: Valentina Franco.
Actualizar el codigo de buen La actividad se cierra con un porcentaje de avance

6.2 2016-08-08 2016-12-30 50 20 del 20%, toda vez que su ejecucion se llevara a cabo| 2016-12-30

gobierno

Responsable: Patricia Tangarife Martinez - Jefe Oficina de Control Interno

en la vigencia 2017




