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INFORME CUATRIMESTRAL DE SEGUIMIENTO A LOS RIESGOS DE CORRUPCION Y CONTROLES (Il CUATRIMESTRE
2022)
FECHA SEGUIMIENTO: 1 SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

1. OBJETIVO GENERAL:

Verificar el cumplimiento a los avances reportados en la matriz de riesgos de corrupcién y sus controles en la vigencia 2022.
2. ALCANCE:

Comprende el seguimiento a los riesgos y controles entre el 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2022.

3. INTRODUCCION:

Teniendo en cuenta la obligacion de las Oficinas de Control Interno, de realizar evaluacién independiente sobre la gestion del riesgo en las
entidades, a continuacién, se presenta el resultado al seguimiento efectuado, entre el periodo 1 de septiembre al 31 de diciembre de 2022,
identificando los riesgos de corrupcién y evaluando los controles existentes para su mitigacion con el fin de generar recomendaciones que
permitan fortalecer el sistema control interno de la entidad.

4. CRITERIOS NORMATIVOS Y OTROS:

v" Resolucion 2021-2335 de diciembre (23) de 2021 por medio de la cual se actualiza y adopta la politica y metodologia para la
administracion de riesgos de la Corporacion Autébnoma Regional de Caldas.
v' Guia para la administracién del riesgo disefio de controles en entidades publicas Versién 4 - octubre de 2018
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Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas V.5.0 DAFP

Plataforma Institucional SGI de Operacion por Procesos (Almera)

Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se

dictan otras disposiciones”

v' Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos
de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.”

v Ley 1712 de 2014 art 18 y 19 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.”

v' Decreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica”

v' Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica’.

v Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién
Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

v' Decreto 338 de 2019 “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la Red Anticorrupcién”

v' Decreto 1499 de 2017 Modelo Integral de Planeacién y Gestién. 72. Dimension Control Interno.

AN

5. SEGUIMIENTO
5.1 SEGUIMIENTO A RIESGOS:

La Oficina de Control Interno de la Corporacién Autbnoma Regional de Caldas en cumplimiento a lo dispuesto en las Leyes 1474 de
2011, y en especial a lo dispuesto en el articulo 2, literales ay f de la Ley 87 de 1993.

“ F

Articulo 2...

a) Proteger los recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion anteposibles riesgos que los
afectan.
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f) Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones quese presenten en la

organizacion y que puedan afectar el logro de los objetivos.”

Y en observancia de los Decretos 648 de 2017 y 1499 de 2017, que contienen reglamentacién sobre la Gestion y la Administracion de los

Riesgos en las Entidades Publicas, presenta el Informe de seguimiento cuatrimestral, basandose en

lo definido en la Politica de

Administraciéon de Riesgos, adoptada mediante Resolucién 2021-2335 de diciembre 23 de 2021 y de la matriz de riesgos de corrupcién que
entrd en vigencia a partir de 21 de enero de 2022, de los cuales se anexa la siguiente evidencia de socializacion:

Q_  politica riesgos X =
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La Politica de Administracién del
Riesgo para la Corporacién Auténoma
Regional del Caldas contiene los
lineamientos para la administraciéon
de los riesgos de gestion, corrupciony
seguridad de la informacién

N
Z

Recuerda, el cumplimiento de esta
Politica es responsabilidad de todos

< |0
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la Politica de stracién de Riesgos, para su conocimiento y aplicacion

12:00 p.m.
13/05/2022
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< ® @ o) 2 ®© “ (£} (- 3 232 demuchas € > Es~
SOCIALIZACION MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION D recivides x PO - BT
o Luz Piedad Gonzalez Largo <luzgonzalez@corpocaldas.gov.co= & mar, 18ene, 1726 ¢ €
para 000

Buenas tardes respetados comparieros, reciban un cordial saludoll!

Mejora continua, se permite socializar y poner a consideracion de todos los Servidores y Contratistas de la CORPORACION el MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION, en
el cual se determinan cada una de las posibilidades de que, por accion u omision se usa el poder para desviar |a gestién de lo publice hacia un beneficio privado

SENORES SERVIDORES Y CONTRATISTAS!!

Ustedes son parte integral de la gestion del riesgo. hasta un nivel aceptable, a través de una cultura organizacional fundamentada en- la prevencién,_evaluacién y control de
los riesgos. todo con &l fin de asegurar |a consecucidn de los propésitos de la entidad, por este motive es importante para nosotros su observacicnes y aportes, los cuales
seran recibidos hasta el viernes 21 de enero de 2022

"UN ENFOQUE PREVENTIVO DE EVALUACION PERMANENTE DE LA GESTION Y EL CONTROL, EL. MEJORAMIENTO CONTINUO Y LA PARTICIPACION DE TODOS
LOS SERVIDORES DE LA ENTIDAD NOS LLEVARA A TENER RESULTADOS EXITOSOS"

Gracias su atencidn

LUZ PIEDAD GONZALEZ LARGO

Después de la revision de los riesgos de los procesos en el Sistema de Gestion Integral — Almera al realizar las auditorias Internas asignadas,
de acuerdo al plan anual de auditorias se generan las siguientes observaciones y/o recomendaciones aplicables al tercer cuatrimestre de la
vigencia:

Asegurar definicién y/o actualizacién de los riesgos y controles de gestion y corrupcion de los subprocesos que se encuentran registrados
en el SGI ya que se evidencié en algunas auditorias ausencia de riesgos, otros en estado por desarrollar y/o con controles muy generales o
en ocasiones con un lenguaje muy técnico.

La entidad cuenta con una herramienta a través del mddulo de riesgos en el aplicativo SGI, para identificar, valorar, evaluar y administrar
los riesgos de gestion, de corrupcién y de seguridad digital, administrada por la Subdireccion de Planificacion Ambiental, subproceso de
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Mejora Continua de la entidad, quien identifica los requerimientos funcionales, revisa periédicamente su adecuado funcionamiento, cargue
de informacion y realiza acompafiamiento permanente a los usuarios internos y lineas de defensa.

La Matriz de Riesgos de Corrupcion se encontré publicada en la pagina web de la Corporacion bajo la ruta Transparencia y Acceso a la
Informacion / 6.Participa / Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano / Matriz de Riesgo de Corrupcion con vigencia 2022 sin embargo,
no se puede evidenciar la versién de la matriz publicada y no se encuentra actualizada al corte objeto de seguimiento, toda vez que no hay
coincidencia entre los controles definidos para cada riesgo y la frecuencia de aplicacion de estos frente a los riesgos registrados en el
Sistema de Gestion de la entidad (SGI) como aplicativo oficial de consulta informacion, por lo tanto, se hace necesario actualizarla.

La Oficina de Control Interno de Gestion, evidencié para los diferentes procesos de la Corporacion la identificacién de quince (15) riesgos de
corrupcion y cincuenta y nueve (59) controles, con corte al cuatrimestre objeto de seguimiento, segun lo registrado en Sistema de Gestion
de la entidad (SGI) como aplicativo oficial de consulta informacion.

En cuanto a la efectividad de los controles, si bien se informé por los procesos, la oficina de control interno disciplinario y el subproceso de
PQRSDF que no se ha materializado ninguin riesgo de corrupcion ni se han recibido denuncias al respecto en la vigencia objeto de analisis,
no fue posible en algunos casos obtener soportes completos y claros que determinaran la efectividad de los controles, ya que no hay cultura
de cargue de evidencias al sistema de gestion integrado (SGI), observandose que no se realiza un seguimiento oportuno y apropiado a los
riesgos de corrupcion y sus correspondientes controles.

Es el &rea de Mejora Continua quien se encuentra realizando actualmente el cargue de la mayoria de las evidencias de la aplicacion de los
controles y de algunos seguimientos a los mismos, actividad que no corresponde a dicha dependencia sino a los responsables de los
procesos/subprocesos (segun lo indicado en el documento de lineas de defensa de la entidad), lo que no permite un seguimiento y cargue
de evidencias idéneo de acuerdo al conocimiento sobre el tema de los riesgos identificados por parte de los responsables de los subprocesos.

Cabe aclarar que segun la politica de administracion de riesgos de la entidad y su anexo metodolégico la frecuencia del seguimiento a los
riesgos de corrupcion por parte del area de Mejora Continua es cada tres meses para que posteriormente la Oficina de Control Interno pueda
llevar a cabo el seguimiento cuatrimestral correspondiente segun lo indicado en la politica, sin embargo, los seguimientos del area de Mejora
Continua se estan realizando al limite del seguimiento que debe efectuar la Oficina de Control Interno, dificultando el seguimiento
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programado para la realizacion del presente informe, por lo tanto, se puede concluir que no se esta dejando constancia de los seguimientos
tanto por los responsables de los controles de los riesgos como por el Area de Mejora Continua del cumplimiento de la aplicacion del control
con la frecuencia estipulada segun la politica de administraciéon de riesgos.

Se ha logrado identificar en algunos de los controles que la periodicidad definida en la ficha técnica no es apropiada de acuerdo a lo indicado
en la redaccién del mismo o al funcionamiento de la entidad y que no se encuentra definida la frecuencia de revisién para ninguno de los
controles de la matriz, por lo que se sugiere hacer una validacion en la revisién que se esta realizando actualmente con los lideres de
proceso y subproceso con el fin de garantizar que toda la informacion de las fichas técnicas de los riesgos contengan datos correctos que
garanticen la efectividad y los seguimientos apropiados para evitar la materializacion del riesgo.

A continuacién, se relaciona la matriz de Riesgos de Corrupcion de la Corporacion, con el seguimiento realizado por la Oficina de Control
Interno, al cuatrimestre septiembre 1 al 31 de diciembre de 2022 para que las lineas de defensa revisen cuales son las oportunidades que
pueden llevar a cabo en el mejoramiento de la gestion de los riesgos y controles:
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DEO1

Subdirector
de
Planificacion
Ambiental del
Territorio

Direcciona-
miento
Estratégico

Posibilidad de
concentracién de
autoridad, exceso de
poder o
extralimitacién de
funciones por parte
de los servidores
publicos de la
entidad para
favorecer intereses
particulares.

1) Toma de
decisiones

consultadas y
aprobadas por el
Consejo Directivo
(En los casos en que
esto aplique).

Preventivo

Por demanda

2) Revisar el plan de
accion cuatrienal por
parte del Consejo
Directivo

Detectivo

Trimestral
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Control 1: Se tuvo conocimiento por informacién emitida
por el area de Mejora Continua de las siguientes actas y
acuerdos aplicables para el cuatrimestre: Actas de Consejo
Directivo: 08 del 27 de septiembre de 2022, 09 del 10 de
octubre del 2022, 10 del 14 de octubre del 2022, 11 del 25
de noviembre del 2022, 12 del 30 de noviembre del 2022 y
13 del 22 de diciembre del 2022 ; Acuerdos Consejo
Directivo: 19 del 27 de septiembre de 2022, 20 del 27 de
septiembre de 2022, 21 del 10 de octubre de 2022, 22, 23,
24y 25 del 14 de octubre de 2022, 26 del 25 de noviembre
de 2022, 27, 28, 29 y 30 del 30 de noviembre de 2022 y 31
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3) Informe de avance
a la ejecucion del
Plan de Accion
consolidado, cada
vez que sea
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del 22 de diciembre del 2022. Las actas reposan en
Secretaria General, se observa pantallazo anexo del correo
de la Secretaria General donde se evidencia que reposan las
actas y acuerdos mencionados.

Control 2: No se tiene evidencia en las actas y acuerdos de
la revision del plan de accién cuatrienal en el dltimo
cuatrimestre del afio

Control 3: Se tiene conocimiento por evidencia presentada
por el area de mejora continua que a través del acta del
consejo directivo 8 del 27 de septiembre del 2022 se ha

requerido por la Detectivo Semestral realizado seguimiento al plan de acciéon 2020-2023 en el
Direccion General, el ultimo cuatrimestre del 2022
Consejo Directivo, la
Asamblea De acuerdo con la informacién suministrada por la Lider del
Corporativa y los proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
entes de control. materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacidn de este
riesgo en el Il cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién en el lll
cuatrimestre del 2022.
. Posibilidad de
Subdirector L, T -
. . Participacién 1) Audiencia publica Control 1: Todos los documentos soporte de las actividades
de Direcciona- . L, o s
e . ciudadana no de rendicién de . . de la Audiencia Publica de rendicion de cuentas se
DEO2 | Planificacidn miento . Preventivo | Trimestral . .
. , considerada enlos | cuentasala encuentra en el Drive del correo corporativo:
Ambiental del | Estratégico L . , . -
Territorio ejercicios de ciudadania. carlosvalencia@corpocaldas.gov.co. y en la pagina web de la

planificacién

Corporacién
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ambiental regional
de la Corporacién,
para favorecer
intereses de algunos
actores o en
beneficio propio.

2) Veedurias
ambientales para la
participacion
ciudadana

Preventivo

Trimestral

3) Espacios de
participacion
ciudadana
apropiados para la
publicaciény
difusidn de los
resultados de la
gestion institucional
(planes, programas,
proyectos).

Preventivo

Trimestral
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https://www.corpocaldas.gov.co/WebSite/Contenido/?pag_
1d=201.

De igual forma la oficina de control interno fue invitada a
todas las reuniones del grupo de aprestamiento para la
Rendicidn de Cuentas y es la encargada de realizar el
informe final con los resultados de la Audiencia llevada a
cabo el 27 de abril de 2022, donde se puedo constatar la
existencia de dicha documentacion

Control 2: Se evidencia de acuerdo al seguimiento realizado
por el drea de mejora continua que se da continuidad a la
gestion para el fortalecimiento de las Veedurias ambientales
de Caldas, para este proposito se realizaron las reuniones
con la veeduria ciudadana vecina, se constituye la Red de
Veedurias Ambientales de Caldas con la participacion y
apoyo de la Red de Instituciones Publicas de Apoyo a las
Veedurias de Caldas (RIAV). Todos los documentos soporte
(actas de reuniones, avisos de convocatorias, registros de
asistencia, piezas informativas, registro fotografico) de las
veedurias ambientales se encuentran en el enlace de drive
https://drive.google.com/drive/folders/1gALoOswXCDZGgm
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4) Cédigo de
Integridad.

Preventivo

Permanente
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tiKBOFZJfZ11JolBkN asociado al correo corporativo:
carlosvalencia@corpocaldas.gov.co. Se puede validar la
realizacion de 5 veedurias en el Gltimo cuatrimestre del 2022
con muestras de evidencias cargadas en el SGI

Control 3: En el dltimo cuatrimestre del 2022 se realizaron
talleres, reuniones y ejercicios de planificacion con
delegados al consejo de Cuenca de los rios Samana sur,
Campoalegre Guarino, Risaralda, Tapias y otros directos al
Cauca. Igualmente se asistio y apoyo la realizacion y
terminacion del diplomado Gobernanza del agua. También
se efectuaron: 1. Dos jornadas de la escuela de Liderazgo
Ambiental el agua oriente de Caldas. 2. Jornadas PAl y
encuentros. Se puede validar la realizacién de 23 reuniones y
talleres de participacion y gobernanza con muestras de
evidencias cargadas en el SGI.

Control 4: Se evidencia la existencia del cédigo de integridad
de la entidad el cual fue adoptado mediante resolucién 2418
de 2021. sin embargo, la redaccién del control no esta
asociado a una accion (verbo) que permita realizar y/o
verificar el seguimiento que se debe hacer. En el
seguimiento realizado por el drea de mejora continua se
evidencia un correo de Invitacion al proceso de induccién a
la Corporacidn del 06 de octubre del 2022 donde se incluye
el cédigo de integridad y no es factible identificar que
funcionarios de los citados pertenecen a la coordinacién de
gobernanza ambiental, subproceso de participacion
ciudadana.

De acuerdo con la informacién suministrada por la Lider del
proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya

Siguenos en: o @corpocaldas oﬂcmpncaldas 'E.’I. @corpocaldasoficial Q @corpocaldas
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materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacion de este
riesgo en el lll cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién en el Ill
cuatrimestre del 2022

Calle 21 No. 23 - 22 Edificio Atlas Manizales

Teléfono: (6) 884 14 09 — Fax: 884 19 52

Cédigo Postal 170006 - Linea Verde: 01 8000 96 88 13
www.corpocaldas.gov.co - corpocaldas@corpocaldas.gov.co
NIT: 890803005-2

Siguenos en: o @corpocaldas °ﬂcnrpmamas !'E.'I’ @corpocaldasoficial o @corpocaldas



1) Acuerdo por Control 1: Se evidencia por parte de la oficina de control
medio del cual se interno que los acuerdos por medio de los cuales se aprueba
aprueba el el presupuesto de ingresos y gastos de la entidad se
presupuesto de . encuentran publicados en la padgina WEB de la entidad en el
. Preventivo Anual . o L.
ingresos y gastos de micrositio NORMATIVIDAD. Acuerdo 026 de diciembre 14 de
la Corporacion 2021 vy Normatividad interna 2022: Acuerdo 001 de 24 de
Auténoma Regional enero de 2022, Acuerdo 002 del 24 de enero de 2022.
de Caldas.
Control 2: Se pudo evidenciar en el sistema de gestion
integrado el documento GF-PP-RE-01 REGLAMENTO
2) Reglamento INTERNO PARA MANEJO DE PRESUPUESTO CON RECURSOS
interno para el PROPIOS. Sin embargo, el control es muy general y no indica
Subdirector Posibilidad de manejo del Preventivo | Permanente la accidn a seguir, pues solo enuncia un documento.
de N destinacién de presupuesto que
Planificacién Dlref:cmna- recursos publicos de | tiene la Corporacion.
DEO3 Ambiental del ES:;Z;’CO forma indebida en Control 3: Se evidencia informe con la informacién de la
Territorio favor de un privado o ejecucion presupuestal del mes de septiembre del 2022. No
tercero. hay evidencia de los meses de octubre, noviembre y
diciembre.
De acuerdo con la informacion suministrada por la Lider del
3) Seguimiento a la subproceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
ejecucion materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
presupuestal del Preventivo Mensual y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
Plan de Acci6n disciplinario que informa sobre la no materializacién de este
consolidado. riesgo en el Ill cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién en el lll
cuatrimestre del 2022.
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DEO4

Subdirector
de
Planificacion
Ambiental del
Territorio

Direcciona-
miento
estratégico

Posibilidad de alterar
o0 manipular registros
y reportes de
informacion que
favorezcan o
desfavorezca la
gestion institucional
con el fin de incidir
en latoma de
decisiones y reflejar
una situacion
diferente a la real.

1) Aplicativos con
control de acceso,
usuarios, contrasefia
y perfiles, los cuales
son personales e
intransferibles.

Preventivo

Por demanda

2) Seguimiento a la
transaccionalidad de
los diferentes
aplicativos por
medio de los LOG del
sistema.

Correctivo

Por demanda

AU

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

Control 1: Se tuvo conocimiento por informacion emitida
por el area de Mejora Continua de un anexo con pantallazos
de los sistemas de informacion donde se evidencian
muestras de usuarios con sus respectivos controles de
acceso y los perfiles a los que son asignados. La combinacion
de usuario y contrasefia es Unica e intransferible. La Oficina
de TIC, se encarga de controlar el uso de claves y accesos a
los sistemas de informacion y los lideres son los encargados
de solicitar los perfiles de acuerdo a las responsabilidades
del funcionario. No se observaron pantallas de evidencia de
control de acceso del SGI y del aplicativo Humano, sin
embargo, esta oficina tiene conocimiento de que los
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controles de acceso existen y se aplican. Adicionalmente se
evidencian pantallas que demuestran la eliminacién e
inactivacién de usuarios de los diferentes aplicativos y del
correo electrénico, sin embargo, no hay evidencia de
solicitudes de inactivacion por parte de las diferentes areas.

Control 2: Se tuvo conocimiento por informacion emitida
por el area de Mejora Continua de un anexo con pantallazos
de los LOG de los sistemas de informacion donde se puede
evidenciar accesos al sistema, modificaciones, cambios etc.
Solo se observaron evidencias de pantallas de logs de SGl,
Humano y Geoambiental.

Control 3: Se tuvo conocimiento por informacién emitida
3) Procedimiento de por el drea de Mejora Continua que la entidad tiene
intercambio de Preventivo | Permanente establecido un procedimiento para el Intercambio de
Informacion, publicado en el SGI (GC-GIA-PR-01) del 22 de
febrero del 2021, el cual da lineamiento frente al manejo de
la informacién, evitando que sea manipulada por otros
usuarios.

informacién

De acuerdo con la informacidén suministrada por la Lider del

subproceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya

materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076

y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacidn de este
riesgo en el lll cuatrimestre. Se evidencian correos de

respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcion en el Il

cuatrimestre del 2022.
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1) Manual de Control 1: De acuerdo a informacidn emitida por el drea de
L Preventivo | Permanente | Mejora Continua el documento se encuentra en proceso de
comunicaciones. e . .
modificacion. En los seguimientos cuatrimestrales de toda la
vigencia 2022 no se ha logrado evidenciar actualizacién del
manual, ha sido un observacion reiterativo.

Control 2: Se evidencia codigo de integridad y resolucién
No. 2418 del 29 de diciembre de 2021 de adopcién de
codigo de integridad. Se evidencia asistencia de algunos
miembros del proceso de comunicaciones a la socializacién

Posibilidad de .
. del cédigo de integridad el 31 de agosto del 2022.
Lider manipular la
. Comunicacio informacién -, .
CO01 | Comunicacio- N La redaccién de uno de los controles no se remite a una
nes institucional para - . . .
nes accion (verbo) que permita realizar el seguimiento y/o
favorecer los Ly e . . L.
2) Cédigo de . verificacidn de la ejecucion
Preventivo | Permanente

intereses de terceros. Integridad
De acuerdo con la informacién suministrada por la Lider del
proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacidn de este
riesgo en el lll cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién en el lll
cuatrimestre del 2022.
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EO1

Subdirector
de Evaluacion

y
Seguimiento.

Siguenos en: o @corpocaldas °ﬂcnrpmamas 'E.’I. @corpocaldasoficial Q @corpocaldas

Evaluaciony
seguimiento

Posibilidad de
adoptar una decision
equivocada contraria

al derecho en el
otorgamiento o
negacion de un
permiso, licencia,
autorizacion,
concesion o
certificacion
ambiental, por
informacién
incompleta, falsa o
errada, o por tréfico
de influencias o por
recibir dadivas o
beneficios para
favorecer a un cliente
externo.

1) Procesos y
procedimientos
documentados,
estandarizados y
actualizados
permanentemente
por parte de los
lideres de los
procesos.

Preventivo

Por demanda

2) Normograma
Corporativo en el
que se registran las
normasy
reglamentos que
aplican a la gestion
institucional, a los
procesos y
procedimiento del
SGlI

Preventivo

Por demanda

3) Socializaciény
seguimiento de
apropiacioén del
Cddigo de Integridad
y Politica de
Conflicto de
Intereses

Preventivo

Anual

Control 1: En cuanto al control de procesos y
procedimientos documentados, estandarizados y
actualizados permanentemente por parte de los lideres de
los procesos, la oficina de control interno de gestion ha
podido evidenciar a través de la realizacion de auditorias
internas durante la vigencia, que existen procesos,
procedimientos, formatos, normatividad y demas
documentacion en general que es susceptible de revisién y
actualizacién. Se observa evidencia subida al SGI del listado
maestro de formatos vigentes con corte al 4 trimestre del
2022 algunos de ellos actualizados y otros de fechas de
actualizacion de los afos 2010 al 2019 que se sugiere revisar
para validar su aplicacidn y vigencia. Adicionalmente, se
observa evidencia de listado maestro de procedimientos del
3y 4 trimestre de fechas del 2013, 2014, 2016 y 2020 que se
sugiere revisar para validar su aplicacién y vigencia.

Control 2: En cuanto al control asociado al normograma
Corporativo, la evidencia que indica el area de mejora
continua y que se encuentra en el SGI muestra el
normograma que se encuentra vigente para el subproceso al
cierre del 4 trimestre del afio, sin embargo este no tiene
fecha de actualizacion, lo que hace que el control no sea
efectivo pues podria contener normas que no se encuentren
vigentes y que no sean aplicables. El area de mejora
continua indicé que los funcionarios enlaces SGI que tienen
las competencias para realizarlo, se encuentran actualizando
el normograma de todos los procesos de la entidad y que
estan pendientes de la entrega y respectiva actualizacion.
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4) Mesas de trabajo Control 3: En cuanto a la socializacién y seguimiento al
juridico-técnicas cumplimiento del Cédigo de Integridad, y la Politica de
para establecer Conflicto de Intereses, se tiene evidencia de la realizacién de
orientaciones Preventivo | Por demanda | una actividad de socializacidn de la politica de conflicto de
generales de trabajo intereses del 26 de Octubre del 2022 a la que asistieron
concertadas (IEDI) algunos funcionarios del proceso.
5) Publicidad de la Co.ntrol 4: Se evider?sio que se IIev.c’J.'fa caboenel tgrc.er
e cuatrimestre una reunion para la revision del procedimiento
ofert:{;\ |r?st|tuuonal . . de trdmites ambientales el 14 de Octubre del 2022 y una
j;;:ant::Scap:::ILossde Preventivo Diaria mesa de trabajo ju‘ridico—técnic,a.eil 19 dg diciembre del 2022
atencin. ) me_sas que contribuyen al anaI|.5|s de dlfergntes .tema‘s para
mejorar el proceso de otorgamiento, permisos, licencias, y
6) Estandarizacién otros.
para la elaboracién
de informes y Control 5: En cuanto a la publicidad de la oferta institucional
aplicacién de de tramites por los diferentes canales de atencidn, se pudo
manuales de ) evidenciar que se dan a conocer a través de la pagina WEB
evaluacién, cuando Preventivo | Por demanda | e |5 entidad y de redes sociales como Facebook, Instagram,
estén disponible, Twitter y YouTube. Se da a conocer informacién referente a
conforme a los tramite de aguas subterraneas, de concesion de aguas,
requerimientos permiso de vertimientos, aprovechamiento forestal, entre
normativos otros
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7) Aplicaciony
cumplimiento del
Manual de
Funciones y
Competencias
Laborales
actualizado y
publicado.

Preventivo

Anual

AU

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

Control 6: En cuanto al control estandarizacion para la
elaboraciéon de informes y aplicacion de manuales de
evaluacion se evidencian plantillas para la generacion de
informes de permisos y licencias ambientales en
GEOAMBIENTAL. los cuales son de conocimiento por parte
de los funcionarios de la entidad, sin embargo, no hay un
reporte que asegure que todos los tramites tienen el
informe cargado en dicho aplicativo.

Control 7: Se evidencia correo enviado el 22 de noviembre
de 2022 por el lider del subproceso de Gestion Humana por
medio del cual socializa con todos los servidores publicos de

Corpocaldas, los manuales de funciones actualizados, sin
embargo la Oficina de Control Interno considera que este
control no es apropiado para el riesgo ni contribuye a
mitigar su materializacion.

La redaccién de algunos de los controles no esta asociado a
una accion (verbo) que permita realizar y/o verificar el
seguimiento que se debe hacer.

De acuerdo con la informacidén suministrada por la Lider del
proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacidn de este
riesgo en el lll cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién en el lll
cuatrimestre del 2022.

Calle 21 No. 23 - 22 Edificio Atlas Manizales

Teléfono: (6) 884 14 09 — Fax: 884 19 52

Cédigo Postal 170006 - Linea Verde: 01 8000 96 88 13
www.corpocaldas.gov.co - corpocaldas@corpocaldas.gov.co
NIT: 890803005-2

Siguenos en: o @corpocaldas oﬂcmpncaldas 'E.’I. @corpocaldasoficial Q @corpocaldas



AU

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

Control 1: En lo relacionado con conciliaciones bancarias, se
evidencian registros de conciliaciones de los meses de

1) Conciliaciones Detectivo Mensual septiembre, octubre y nov?embre, ejllmes dt.e (.jiciembre se

bancarias genera en enero del 2023 (informacién suministrada por el

area financiera por cierre de afo).

Control 2: En cuanto al control de circularizacidn de cuentas
por cobrar (operaciones reciprocas), se verifica que el ultimo

2) Circularizacién de informe presentado se realiza con corte a octubre del 2022,

Preventivo Trimestral

Posibilidad de cuentas por cobrar el del dltimo trimestre se debera presentar en el mes de
pérdida de dinero enero del 2023. Sin embargo, es un cruce de cuentas solo
Subdirector Gestion por desembolsos entre entidades del estado; el control no apunta ala
GFO1 | Administrativ Financiera fraudulentos, robo 3) Arqueos de caja circularizacién con personales naturales y juridicas privadas
oy Financiero de cheques, robo de | Detectivo Trimestral
efectivo para genera Control 3: se evidencia que la Oficina de Control Interno
favorecer a terceros realiza trimestralmente, arqueos a la caja general como a las
4) Poliza infidelidad menores, enviando formato diligenciado con los resultados
de riesgos Preventivo Anual de los arqueos al responsable de la caja, la tesorera de la
financieros entidad y a la subdireccién administrativa y financiera a fin
de adoptar las medidas de correccién necesarias. También
se evidenciaron arqueos de caja de los meses de septiembre,
5) Manual de octubre, noviembre y diciembre realizados por el drea
procedimientos Preventivo | Por demanda administrativa y financiera.
financieros
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6) Registro de
cambio de claves
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Preventivo

Mensual

AU
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Control 4: Existe una pdliza que cubre el riesgo de pérdida
de dinero con vigencia hasta julio de 2023.

Control 5: En lo referente al manual de procedimientos
financieros, se evidencia la existencia de un manual de
administracién de excedentes de liquidez adoptado bajo
Res. 2021-2248 de 2021. El manual no se encuentra
codificado y no tiene versionamiento. No es un documento
controlado dentro del SGI

Control 6: Se evidencia un control de cambio de claves
mensual para el tercer cuatrimestre (septiembre, octubre,
noviembre y diciembre) para el acceso a las plataformas
virtuales de las diferentes entidades bancarias donde la
Corporacién posee recursos financieros.

De acuerdo con la informacién suministrada por la Lider del
proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacidn de este
riesgo en el lll cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién en el lll
cuatrimestre del 2022.
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GF02

Subdirector
Administrativ
oy Financiero

Gestion
Financiera

Posibilidad de
favorecimiento a
entidades bancarias
con el propésito de
obtener beneficios
personales
(préstamos,
comisiones, etc.).

1) Reglamento para
la inversién de los

Preventivo | Por demanda

excedentes de
liquidez
2) Consignacion
diaria de valores Preventivo Diaria
recaudados en caja.
3) Comité de .
. ) . Preventivo | Por demanda
inversiones
4) Control diario de . .

) Preventivo Diaria

saldos

A

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

Control 1: se evidencia la existencia de un manual de
administracion de excedentes de liquidez de diciembre del
2021, no se encuentra codificado y no tiene versionamiento.
No es un documento controlado dentro del SGI, no existe un
seguimiento como tal por parte del lider del subproceso que
permita identificar que se pretende frente al control. La
redaccion del control no permite identificar cual es la
actividad o accidn que debe realizar el responsable del
mismo para mitigar el riesgo. Esta observacion es reiterativa
del seguimiento del cuatrimestre anterior.

Control 2: Se evidencias soportes de consignaciones diarias
de septiembre, octubre, noviembre y diciembre sin embargo
esta oficina considera que este control no es efectivo para el

riesgo puesto que es una actividad que se debe realizar
dentro de la operacién normal de drea financiera que no le
apunta directamente al riesgo.

Control 3: Se evidencian actas del comité de inversiones
como instancia que analiza y autoriza donde se pueden
invertir los excedentes de liquidez. Acta 12 de diciembre de
2022, Acta 11 de octubre 28 de 2022, Acta 10 de 1 de
septiembre del 2022.

Control 4: Se evidencian estados diarios de tesoreria de
septiembre, octubre, noviembre y diciembre, los archivos
soporte son los adecuados para evidenciar el control. Sin

embargo, esta oficina considera que este control no es
efectivo para el riesgo puesto que es una actividad que se
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debe realizar dentro de la operacidon normal de area

5) Conciliacion - . -
financiera que no le apunta directamente a la

periddica de cuentas | Preventivo Mensual R .
bancarias. materializacion del riesgo.
Control 5: Se evidencian conciliaciones bancarias realizadas
a manera de ejemplo del documento control de los meses
de septiembre octubre y noviembre, pendiente evidencia de
diciembre la cual no se encuentra disponible por cierre de
afo segun justificacién dada por el lider del subproceso de
contabilidad , sin embargo, esta oficina considera que este
control no es efectivo para el riesgo puesto que es una
actividad que se debe realizar dentro de la operacién normal
6) Disponibilidad de de area financiera que no le apunta directamente a la
informacién materializacion del riesgo.
financiera a todos los
ciudadanos, a través Control 6: Se evidencia disponibilidad de informacion
del sitio web de la financiera para consulta de todos los ciudadanos referente
Corporacién, en el . - a: estados financieros (solo hasta el mes de agosto del 2022,
Preventivo Diaria . . . -
enlace de no hay evidencia de los meses posteriores del afio), del plan
transparencia y operativo anual de inversion solo hay evidencia hasta el afo
acceso a la 2021, no hay evidencia del 2022, y de operaciones
informacidn publica reciprocas solo hay evidencia hasta el afio 2019 no hay
en el componente evidencia del 2020, 2021 y 2022. Se sugiere revisar la
presupuesto periodicidad del control ya que la entidad no puede

garantizar que en tiempo real emita este tipo de informacién
a la ciudadania.

De acuerdo con la informacién suministrada por la Lider del
proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacidn de este
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riesgo en el lll cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcion en el 11l
cuatrimestre del 2022.

GJo1

Secretaria
General

Gestion
Juridica

Posibilidad de
Celebracién indebida
de contratos, para
favorecer a un
tercero en beneficio
particular.

1) Comité de
contratacion.

Preventivo

Por demanda

2) Manual de
contratacién

Preventivo

Por demanda

Control 1: La ultima acta que se evidencia es de fecha 30 de
septiembre.

Control 2: Se evidencia la resolucién N2 2020-1107 (16 de
julio de 2020), por la cual se expide el Manual de
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3) Difusiony Contratacién de la Corporacion.

publicaciéon de los

procesos Preventivo | Por demanda | Control 3: Se evidencia reporte de publicacion de contratos
contractuales en el en la pagina https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
SECOP. durante el afio 2022

4) Comprobantes de

ingreso y salida de Preventivo Mensual

bienes. Al realizar una revision se considera que los controles 4)

Comprobantes de ingreso y salida de bienes y 5) Inventario
de bienes actualizado, no contribuyen a la mitigacion del
riesgo, por lo que se sugiere replantearlos. Esto es
reiterativo del seguimiento del primer y segundo
cuatrimestre de la vigencia

En revision de la aplicacién del control nimero 1 solo se
evidencian modificaciones de contratos, mas no apuntan al
objetivo de evitar la materializacion del riesgo y tampoco se
evidencia la revision de las observaciones del primer y
segundo cuatrimestre de la vigencia respecto a los controles

5) Inventario de que no se consideran efectivos para la mitigacién del riesgo.

. . Preventivo Mensual
bienes actualizado.

De acuerdo con la informacién suministrada por la Lider del
proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacidn de este
riesgo en el lll cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcion en el 11l
cuatrimestre del 2022.
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Administrati- Gestion . ermisos de acceso . aplican.
GTO01 . Corporacion para yp Preventivo | Por demanda P
voy tecnoldgica a bases de datos
. . favorecer a un . . - . .
Financiero digitales y sistemas Adicionalmente no hay evidencia cargada en este control

Subdirector

Posibilidad de utilizar
informacién (Digital)
clasificada 'y
reservada de la

tercero a cambio de
un beneficio en
particular

1) Administracion de
cuentas de usuarios

de informacion.

A

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

Se tuvo conocimiento por informacion emitida por el drea de
Mejora Continua de un anexo con pantallazos de los
sistemas de informacién donde se evidencia el acceso
restringido a los aplicativos de geoambiental, admiarchi, PCT
y ordenes de viaje y una muestra del directorio activo de
usuarios con contrasefias y perfiles asignados. La
combinacion de usuario y contrasefia es Unica e
intransferible. La Oficina de TIC y los responsables de los
sistemas de informacion, se encarga de controlar el uso de
claves y accesos a los sistemas de informacion y los lideres
son los encargados de solicitar los perfiles de acuerdo a las
responsabilidades del funcionario. No se observaron
pantallas de evidencia de control de acceso del SGl y del
aplicativo Humano, sin embargo, esta oficina tiene
conocimiento de que los controles de acceso existen y se

que permita verificar el retiro de usuarios por desvinculacion
de los contratista o funcionarios de la entidad, lo que
garantizaria la proteccidn de la informacion y la mitigacion
del riesgo.

No se evidencia la formalizacién institucional de los
administradores de la cada una de las plataformas.

De acuerdo con la informacidén suministrada por la Lider del
proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacidn de este
riesgo en el Ill cuatrimestre. Se evidencian correos de
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respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién en el lll
cuatrimestre del 2022.
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THO1

Subdirector
Administrati-
voy
Financiero

Gestion
Talento
Humano

Posibilidad de
omision de los
requisitos legales
para el
nombramiento o
contratacion del
personal, para
efectos de
favorecimiento a
terceros o a cambio
de dadivas.

1) Comision de
Personal
conformada, que
cumple con el
control de
verificacion al
cumplimiento de
requisitos legales
aplicables al Cargo.
Para el caso de los
concursos de carrera
administrativa.

Preventivo

Por demanda

2) Verificacion del
cumplimiento de los
requisitos
establecidos
(formacién,
experiencia laboral y
competencias para el
empleo).

Preventivo

Por demanda

3) Reporte a la
Comision Nacional
del Servicio Civil de
los cargos de la
Corporacién que se
encuentran en
vacancia definitiva
que pueden ser
incluidos en
concursos publicos
de méritos.

Preventivo

Por demanda

A

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

Control 1: Se evidencia comisién de personal conformada
segun resolucion 0970-2022. Se evidencian pantallazos de
solicitudes de exclusidén de aspirantes a plazas de la
corporacién por no cumplimiento de requisitos, pero no se
puede validar la fecha y afo de realizacidn por parte de los
solicitantes, sin embargo, se observan unos autos de inicio
de la CNSC del mes de septiembre del 2022 por solicitudes
de exclusién.

Control 2: En cuanto al control de verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos para la
ocupacién de cargos, efectivamente se tiene evidencia de la
publicacién de las vacancias, las cuales son enviadas a los
correos institucionales para verificacion de cumplimiento de
requisitos y manifestacion de interés de los mismos (las
evidencias solo se pueden corroborar hasta agosto del 2022
ya que hay un archivo con evidencias del Il semestre en el
que no es posible verificar las fechas de los correos
enviados), sin embargo no hay evidencia de analisis de
solicitudes, reclamaciones y decisiones de asignacion de
cargos.

Control 3: La entidad histéricamente ha realizado reporte a
la Comision Nacional del Servicio del Civil sobre las vacancias
definitivas que se presentan en la planta de personal. Se
observan pantallas aportadas por el drea de Mejora
Continua de concurso de la Comisidn en SIMO sobre
vacantes que incluyen cargos de la Corporacién con fecha de
septiembre del 2022.

Control 4: La redaccion del control no esta asociado a una
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accion (verbo) que permita realizar y/o verificar el
seguimiento que se debe hacer al control. Las ultimas
evidencias cargadas en el SGI corresponden a evidencias de
socializacion de fecha 31 de agosto del 2022, no se
encuentran cargadas evidencias del ultimo cuatrimestre.

De acuerdo con la informacién suministrada por la Lider del
4) Codigo de Preventivo | Permanente proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacién de este
riesgo en el Il cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién en el ll
cuatrimestre del 2022.

Control 1: Se evidencia la contratacion de un proveedor para

la sefializacion de diferentes dependencias de la entidad, asi

Posibilidad de consultar con la lider del subproceso se aclara que se incluye

L el drea de archivo central, sin embargo se considera que el

1) Restriccion en el ; .

acceso a los control no es el mas efectivo puesto que una verdadera
Preventivo Diaria restriccion solo lo permitiria un control tecnolégico de

diferentes archivos . . .
. acceso solo a los funcionarios responsables del archivo
de la Entidad. central

Integridad

sustraccion de

Subdirector L, documentos del
. . Gestion

GDO1 | Administrativ acervo documental o

. . Documental ~,

oy Financiero adulteracion con

fines de lucro

personal
Control 2: En lo referente a los préstamos de la diferentes

carpetas y expedientes de la entidad se evidencia la
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existencia de un formato de control de préstamo GA-GD-FR-
03 manejado por el archivo central durante el tercery
) cuarto trimestre del afio 2022. También se evidencia el
2) Registros de . seguimiento a la utilizacién del formato GA-GD-FR-03 por
préstamos de Preventivo | Por demanda | parte de los archivos de gestién de fecha enero del 2023, se
carpetas recomienda que el lider del subproceso emita los
lineamientos y asegure la utilizacion por parte de los
funcionarios encargados de los archivos de gestidén que en el
seguimiento evidenciaron no estarlo manejando.
3) Inventario (FUID) Control 3: En lo referente al FUID se evidencia cargado en el
actualizado de . SGI el archivo correspondiente al inventario documental
L, Preventivo | Por demanda - . ., . .
ubicacidn de cuya oficina productora es la Subdireccion Administrativa y
expedientes Financiera, con ultima fecha de transferencia registrada 01-
12-2022
4) Transferencia Control 4: Se evidencia cronograma de transferencias
primarias (Exigencias primarias del afio 2022 con notas de seguimiento de la
del FUID Preventivo | Por demanda | ejecuciény cumplimiento del mismo. Se evidencian FUID de
debidamente algunas dependencias diligenciados para la realizacién de las
diligenciadas) transferencias. La redaccion del control no permite
- identificar el alcance de responsabilidad de la lider frente al
5) Transferencias .
. mismo, pues no es claro que es lo que se busca con el
secundarias, ,
., documento FUID y cudl es el alcance del control.
elaboracién del
FUID, debidamente Preventivo | Por demanda . .
o ) Control 5: No se observa evidencia al respecto. Indagando
diligenciado con la , o L
L con la lider del subproceso manifiesta que solicito
documentacion que L .
. verbalmente la eliminacidn del control puesto que la entidad
se va a transferir

AU

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas
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no cuenta con tablas de valoracion documental que
permitan este tipo de transferencias, hasta tanto no se
implemente este instrumento archivistico requerido para
gestionar este control. Este hallazgo es reiterativo del
seguimiento del cuatrimestre anterior.

Control 6: Existe el procedimiento GA-GD-PR-01 version 1
"Procedimiento de Transferencias Documentales" en el SGI,
el cual se anexa y valida como evidencia.

Cabe resaltar que las fichas técnicas de los controles de este
riesgo en el SGI no se encuentran completas ya que no se
puede validar la frecuencia del control, el tipo y
responsables, entre otros aspectos.

6) Instructivo de
transferencias Preventivo | Por demanda

documentales

De acuerdo con la informacién suministrada por la Lider del
proceso, no tiene conocimiento de que el riesgo se haya
materializado. Se evidencian memorandos 2022-11-00034076
y 2023-11-00000163 de la oficina de control interno
disciplinario que informa sobre la no materializacidn de este
riesgo en el Il cuatrimestre. Se evidencian correos de
respuesta del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del
2023 del proceso de PQRSD indicando que no se radicaron
denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién en el lll
cuatrimestre del 2022.
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siguientes Preventivo | Por demanda de control interno.
documentos:
compromiso ético Control 2: No se evidencia solicitud de eliminacién de acceso
del auditor y reporte a las plataformas toda vez que la contratista auin se
de conflicto de encuentra prestando servicios a la oficina al corte del tercer
L, Posibilidad de uso de | intereses, el cual cuatrimestre.
Jefe de Gestion del . L
informacién para reposa dentro de la
clol control Control . - L . . . s
. beneficio particular o | documentacién de Control 3: Se evidencia solicitud de capacitacion al
interno Interno L . . .
de un tercero cada carpeta subproceso de gestidon humana sobre cddigo de integridad y

contractual. politica de conflicto de intereses segun correo electrénico
2) El Jefe de la del 27 de enero de 2022. Se evidencia capacitacién en la
Oficina de Control politica de conflicto de intereses de los 3 auditores del
Interno Reporta al equipo OCl y adicionalmente del cédigo de integridad por
area de Gestion parte de uno de ellos.
tecnoldgica para que
sea eliminado el La lider de la oficina de control interno manifiesta y certifica
acceso a las Preventivo | Por demanda que la informacién emitida por la OCl en sus informes de

1) El Jefe de la
Oficina de Control
Interno garantiza
que los Auditores
conocen y entienden
en su totalidad el
contenido del cédigo
de ética del auditor
interno y firman los

plataformas de la
entidad que son
utilizadas por los
contratistas, una vez
estos finalicen su
contrato de trabajo.

A

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

Control 1: Se observa correo por parte de la jefe de la OCI
con envio del cddigo de ética del auditor al equipo de
auditores para lectura e interiorizacion; adicionalmente se
evidencia firma del compromiso ético y reporte de conflicto
de intereses por parte de todos los auditores de la OClI.
Igualmente se entregaron al supervisor de los contratistas
los documentos soporte para archivo en la carpeta
contractual y adicional se evidencia envio al archivo de las
hojas de vida de los auditores de planta adscritos a la oficina

auditorias no han sido de uso para beneficio de un particular
o un tercero que tienen la debida socializacion con los
directivos de la entidad a través de comités de control
interno.

Adicionalmente se evidencian memorandos 2022-II-
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3) El jefe de la
Oficina de Control
Interno reforzaray
hara firmar

A

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

00034076 y 2023-11-00000163 de la oficina de control
interno disciplinario que informa sobre la no materializacion
de riesgos de corrupcion en el lll cuatrimestre. Se
evidencian correos de respuesta del 20 de diciembre del
2022 y del 03 de enero del 2023 del proceso de PQRSD

anualmente el Preventivo | Pordemanda | . ] B " .
cédigo de Integridad |nd|Fando que no se r‘a,dlcaron denuncilas relacionadas con
riesgos de corrupcidn en el lll cuatrimestre del 2022.
de todos los
funcionarios de la
dependencia
1) El Jefe de la Control 1: Se observa correo por parte de la jefe de la OCI
Oficina de Control con envio del cédigo de ética del auditor al equipo de
Interno garantiza auditores para lectura e interiorizacion; adicionalmente se
que los Auditores evidencia firma del compromiso ético y reporte de conflicto
conocen y entienden de intereses por parte de todos los auditores de la OCI.
en su totalidad el Igualmente se entregaron al supervisor de los contratistas
Posibilidad de omitir | contenido del codigo los documentos soporte para archivo en la carpeta
la comunicacion de | de ética del auditor contractual y adicional se evidencia envio al archivo de las
Jefe de Gestion del | actos de corrupcidn, |internoy firman los hojas de vida de los auditores de planta adscritos a la oficina
14 | ClO2 control Control fraude y hechos siguientes Preventivo | Por demanda de control interno.
interno Interno irregulares conocidos | documentos:

por la Oficina de
Control Interno

compromiso ético
del auditor y reporte
de conflicto de
intereses, el cual
reposa dentro de la
documentacién de
cada carpeta
contractual.

Control 2: Se evidencia documento firmado por los
integrantes de la OCl donde ratifican la realizacidn de la
lectura y comprensién del cédigo de integridad

Control 3: Se evidencia solicitud de capacitacion al
subproceso de gestion humana sobre cédigo de integridad y
politica de conflicto de intereses seguin correo electrénico
del 27 de enero de 2022. Se evidencia capacitacion en la
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2) El jefe de la
Oficina de Control
Interno reforzaray
hara firmar
anualmente el
codigo de Integridad
de todos los
funcionarios de la
dependencia

Preventivo

Por demanda

3) El jefe de la
Oficina de Control
Interno solicitara al
Subproceso de
Gestion para el
Desarrollo Humano
la inclusion anual en
el PIC de jornadas de
sensibilizacion sobre
el cédigo de
Integridad y la
politica de conflicto
de intereses donde
se asegure que se
incluya a los
integrantes de la OCI

Preventivo

Por demanda

AU

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

politica de conflicto de intereses de los 3 auditores del
equipo OCl y adicionalmente del codigo de integridad por
parte de uno de ellos.

Control 4: Se evidencia solicitud por parte del jefe de la OCI
a todos los integrantes de la oficina que deberan participar
en las jornadas de sensibilizacidn sobre el cddigo de
Integridad y la politica de conflicto de intereses que realice
el Subproceso de Gestidn para el Desarrollo Humano.
Adicionalmente, se evidencia asistencia a la capacitacion en
la politica de conflicto de intereses de los 3 auditores del
equipo OCl y adicionalmente del cddigo de integridad por
parte de uno de ellos.

La lider del subproceso manifiesta que no se ha omitido la
comunicacion de actos de corrupcion, fraude y hechos
irregulares que la oficina de control interno deba dar a

conocer.

Adicionalmente se evidencian memorandos 2022-II-
00034076 y 2023-11-00000163 de la oficina de control
interno disciplinario que informa sobre la no materializacion
de riesgos de corrupcion en el lll cuatrimestre. Se
evidencian correos de respuesta del 20 de diciembre del
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4) El Jefe de la 2022 y del 03 de enero del 2023 del proceso de PQRSD
Oficina de Control indicando que no se radicaron denuncias relacionadas con
Interno solicitara por riesgos de corrupcion en el lll cuatrimestre del 2022.
medio de

memorando a todos
los integrantes de la
OCl que deberan
participar en las
jornadas de
sensibilizacién sobre
el cédigo de
Integridad y la
politica de conflicto Preventivo | Por demanda
de intereses que
realice el Subproceso
de Gestién para el
Desarrollo Humano,
de las cuales
deberdn entregar
certificacién para ser
archivada como
evidencia en las
hojas de vida y/o
carpetas
contractuales.
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Cio3

Jefe de
control
interno

Gestion del
Control
Interno

Posibilidad de
manipulacién de la
informacion de
Auditorias Internas
en beneficio de un
tercero

1) El Jefe de la
Oficina de Control
Interno garantiza
que los Auditores
conocen y entienden
en su totalidad el
contenido del cédigo
de ética del auditor
interno y firman los
siguientes
documentos:
compromiso ético
del auditor y reporte
de conflicto de
intereses, el cual
reposa dentro de la
documentacién de
cada carpeta
contractual.

Preventivo

Por demanda

2) El jefe de la
Oficina de Control
Interno de Gestion
realiza
acompafiamiento
durante el desarrollo
de la auditoria y
revision y
aprobacion del
Informe preliminar
antes de ser enviado
al lider del proceso
auditado

Preventivo

Por demanda

A

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

Control 1: Se observa correo por parte de la jefe de la OCI
con envio del cddigo de ética del auditor al equipo de
auditores para lectura e interiorizacion; adicionalmente se
evidencia firma del compromiso ético y reporte de conflicto
de intereses por parte de todos los auditores de la OCI.
Igualmente se entregaron al supervisor de los contratistas
los documentos soporte para archivo en la carpeta
contractual y adicional se evidencia envio al archivo de las
hojas de vida de los auditores de planta adscritos a la oficina
de control interno.

Control 2: Se evidencia a través de citaciones por meet del

acompafiamiento de las auditorias, revision y aprobacion de

informes preliminares antes de ser enviados a los procesos
auditados en el tercer y cuarto trimestre del 2022 .

La lider de la Oficina de control interno manifiesta que no se
incurrido en situaciones de manipulacién de la informacion
de las auditorias, cada informe es revisado y aprobado por la
jefe de la oficina y finamente socializado en comités de
control interno.

Adicionalmente se evidencian memorandos 2022-11-
00034076 y 2023-11-00000163 de la oficina de control
interno disciplinario que informa sobre la no materializacién
de riesgos de corrupcion en el lll cuatrimestre. Se
evidencian correos de respuesta del 20 de diciembre del
2022 y del 03 de enero del 2023 del proceso de PQRSD
indicando que no se radicaron denuncias relacionadas con
riesgos de corrupcion en el lll cuatrimestre del 2022.
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5.2 ACTIVIDADES DE APROPIACION Y DE GENERACION DE CULTURA EN RIESGOS

Con el fin de generar cultura en el tema de riesgos al interior de la entidad y poder iniciar con el trabajo de actualizacién de las matrices de
riesgos, durante este cuatrimestre se realizé la semana del autocontrol (del 25 de octubre al 4 de noviembre del 2022), que fue liderada por
la Subdireccion de Planificacibn Ambiental, subproceso de Mejora Continua la Oficina de Control Interno de Gestidn con el apoyo de la oficial
de Seguridad de la Informacién, a la que se le dio un enfoque en el tema de riesgos. A continuacién, se describen las acciones realizadas:

1. Capacitacion en Administracion del riesgo y disefio de controles con los lideres de proceso y subproceso (segunda linea de defensa)
para las diferentes subdirecciones en la cual se trataron los siguientes temas:

- Politica de administracién de riesgos de la entidad

- Gestion de riesgos: Articulacion en el marco de MIPG y el plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano.
- Metodologia en la gestion del riesgo.

- Tratamiento de los riesgos.

- Riesgos de corrupcion, gestion y seguridad de la informacion.

- Identificacién de riesgos y controles.

- Rol de las lineas de defensa en la gestion del riesgo.

Una vez explicada la parte conceptual, se socializo el mapa de riesgos de corrupcion vigente de la Corporacion y sus controles con
las lineas de defensa.

A continuacién se anexan imagenes y la agenda de capacitacién desarrollada con las diferentes subdirecciones:
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SEMANA DEL AUTOCONTROL 2022
MEJORA CONTINUA - CONTROL INTERNO

lunes miércoles lunes martes miércoles viernes
24-oct 26-oct 31-oct 01-nov 02-nov 04-nov
o Capacitacion en Capacitacion en
Capacitacién en L . .
. Capacitacién en riesgos y riesgos y
riesgos y controles |
. . riesgos y controles | controles - controles -
- revision matriz de ., . . . . .
. . - revision matriz de | revisidn matriz revisién matriz
riesgos. Subdir. . . . .
.. riesgos. Subdir. de riesgos. de riesgos.
Evaluaciony .. . e g .
Seguimiento 7:30 Administrativa Planificacion Secretaria
amg 10:00 am ) 7:30 am - 10:00 Ambiental 7:30 General 7:30 am
Sede Cr;a " am Sede Cra 24 am - 10:00 am 10:30 am Sede
Sede Cra 24 Cra 24
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Capacitacion en Capacitacion en
riesgos y controles riesgos y

- revision matriz de controles -
riesgos. Control revision matriz
Interno de riesgos.
Disciplinario - Subdir.
Comunicaciones Biodiversidad
10:00 am 12:30 10:00 am 12:30
pm Sede Cra 24 pm Sede Cra 24

Capacitacion en
riesgos y controles
- revision matriz de
riesgos. Area
Financiera 'y
Contable 2:00 pm
-4:00 pm Sede Cra
24

Capacitacién en
riesgos y controles
- revision matriz de
riesgos. Subdir.
Infraestructura
Amb 2:00 pm 4:30
pm Sede Cra 24
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2. Concurso “El control soy yo ¢,que tanto se del MIPG?” realizado el 4 de noviembre del 2022 en cada una de las subdirecciones, Secretaria
General y la Sede de Atencion al Ciudadano, el cual consistié en desarrollar una escalera donde a los funcionarios se les formulaban
preguntas de conocimiento de riegos, controles, modelo de lineas de defensa, MIPG, y cultura general de la Entidad.
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Adicional a lo anterior, durante este cuatrimestre se realizo una capacitacion en “Modelos integrados de gestion y la responsabilidad de su
implementacion y evaluacion, gestion de riesgos y las tres lineas de defensa” realizada el 25 de noviembre con un prestador de servicios
externo a la entidad, con la cual se buscé sensibilizar a los lideres de proceso y subproceso en los conceptos de los modelos de gestiéon de
riesgos y en la responsabilidad de las lineas de defensa frente a estos, la cual cont6 con una asistencia de 43 funcionarios:
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* 1 Capacitacion Hotel Escorial Modelos
de Gestion de Riesgos y Lineas de

defensa

Cruato pu Puis Andes Rataly Mosass Tu isapumsis »3i sssbe
8am - 11:30am (Hora estandar % pdruwa Cuttea Suwes
de Colombia) 7 Pasumion M R 1

v Canos Aturo Vaencsa Alsooe
v Cosr Augesio Reeds Camvona
¥ Clauda Patrcis Urte Cartora
“ « Duna Carting Zubuags

vie 25 de nov de 2022 v Gerarto Gruad Montoys
o German Guiemo Murilo Baleseos
» Jesea Leanara Ramies Cardona
« Jobe Mooy Lopes Lopes
v JUAN CARLOS BASTIOAS TULCAN
« Liwra Lope: C sroone
« Lma Marta Daza Galego
v Lomera Gawa Puldo
¥ Luna Fernands Calegas Omege
« Lz Ramenz
o Lz Asde Dutvage Abciota
« Maria Carcing Roneon Cardona
¥ Marna Parvia Garoa Gomes
¥ Natska Guevara Graldo
« Natale Veras Omeso
« Nata Sepuveda
v Oigs Pamcs Quanters Carcs
v OSCAR OSPINA HERRERA
« Pasa Arorsa Rabely Posaca
« Rcardn Agudeio Salazar
« Rutee Darc Jacarrids Paxs
« Sendra Lucis Bugos NRestepe
D Amardin de Jesus Moraes

Tatarpuro

@ Jomes Edemon Cuentes Makionado

© Marta Ecgersa Gratds Tao
Amansa Garca Gogus
Cauda Marcea Carcona Meja
Oomnce Rncon
Gerzaio hvan Lopes Carvagal

5.3 ACTUALIZACION DE LAS MATRICES DE RIESGOS

Después de la capacitacion en Administracion del riesgo y disefio de controles realizada con los lideres de proceso y subproceso (segunda
linea de defensa) durante la semana del autocontrol, el &rea de Mejora Continua realiz6 mesas de trabajo durante los meses de noviembre
y diciembre con las diferentes subdirecciones con el fin de actualizar la matriz de riesgos de corrupcion, gestion y seguridad de la informacién
de cada una de ellas. A continuacion, se pueden visualizar algunas citaciones de las reuniones desarrolladas:
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- Revision y actualizacion de riesgos-

© Subdireccién Evaluacion y
Seguimiento Ambiental - Auditorio
Carrera 24 £ piso)

oo Ohana Carsios T sesgunta o 8, asuire

7:30am - 10am (Hora estandar ¢ Diara Cacins Zage
de Colombia) AR CARLOS BASTIBAS TLL.CAN

k'm‘ZSGenovdeZOZZ Lina Marta Daza Gallegn
Auditorio Carrera 24 (2 piso)
Cordal satido

Las &reas de Mejors Continus y Control Interno,
invitan a 1000s oS lideres da proceso y
anaksmn

Revision y actualizacion de Riesgos
Corpocaldas - Control Disciplinario,
Control Interno y Comunicaciones
(Auditorio Carrera 24 (2 pso)

iOam - 12pm (Hora estandar de ,L;..c.,..x...,.
Colombia) ¥ Citan Fermarte G Ooga

Iun 28 de nov de 2022 e
Auditorio Carrera 24 (2 piso)

Cordial sahudo

Las dreas de Mejora Continua y Control Intermo,
Invitan 8 1odos ks lideres de proceso y Subproceso
@ participar en Ia revision, analisis y actuakzacion de
los nieagos de corrupcidn de la Corporacadn y los
resgos de gestion del proceso O SubpIoceso que
fiene a su cargo y en la evaluacicn de sus controles.
Asimismo, en ia construccion de ios nesgos de
sequrdad de la mformacien
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* © Revision y actualizacion de riesgos -
Planificacion Ambiental del Territorio -
Auditorio Carrera 24 (2 piso)

Crado poc Diana Carclies 2ufuage - T respussta o SI, asstrs

7:30am - 10am (Hora estandar ¥ Gatos A Valeecia Aot
Diaa Caroina Zub
de Colombia) ¥ Gerardo Geakds Monioys
v Jesca Leanya Rampez Cardona

¥ Lina Marceta Quinters Velsques
v Lomna Gawa Puids

v Lusa Femanda Callejas Orrego
v Lz Ram

mar 29 de nov de 2022

Auditorio Carrera 24 (2 piso)
Luz Piodad Gonzales Largo
Cordial saludo

Las dreas de Mejora Continua y Control interno,
invitan a todos los lideres de proceso y

& participar on la revision, andliss y actusizacion de
los riesgos de corrupcion de la Corporacion y los
riesgos de gestion del proceso o subproceso que
Bene a su cargo y en la evaluacion de sus controles
Asimismo, en la construccion de los riesgos de
seguridad de |a informacion

Esta revision y actualizacion tiene como propésito
fortalecer la gestion del nesgo en Corpocaidas, ia
cual es responsabilidad de todos y es objeto de
seguimientio permanente por parte de los drganos
de control y vigiancia.

Mil gracaas por la asistencia.

Auracnaaga@onocnts g

* © Revision y actualizacion de riesgos -
Biodiversidad - Auditorio Carrera 24

(2 piso)
Creess por Dlarw Carcira Zauuge  To espaie v 50 wutre
10am - 12:30pm (Hora estandar ¥ Dana Caraina 2iuaga
de Colombia) v Lussa Femanda Calejas Orogo
v Ricardo Agudelo Satazar
Domnce Rincon
Frartin Loonel Dussan ngues
HUGO LEON RENDON MEJIA
mar 29 de nov de 2022 Jory Ao Asas Oringen.
CORPOCALDAS
Lina Maria Dara Galego
Lz Plodad Gonzates L.
Marha Ceciéa Escobar Moz
OSCAR OSPINA HERRERA
Auditorio Carrera 24 (2 piso) P i
Cordial saludo

Las dreas do Mejora Continua y Control Interno,
Invitan a todos jos lideres de proceso y subproceso
& participar on la revisién, andlisis y actualizacion de
los riesgos de cormupcion de la Corporacion y los
resgos de gestion del proceso o subproceso que
tione @ su cargo y en la evaluacidn de sus controlos.
Asimismo, en la construccion de los riesgos de
seguridad de la informacion

Esta revision y actualizacion tiene como proposito
fortalecer ka gestion def riesgo en Corpocaldas, ia
cual es responsabiidad de todos y es objeto de
seguimiento permanente por parte de los Srgancs
de control y viglancia.

M gracias por la asistncia
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5.4 SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO COMPONENTE N°1 GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION:

La oficina de Control Interno realiz6 el primer, segundo y tercer informe de seguimiento efectuado al Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, con corte al 30 de abril, al 31 de agosto y al 31 de diciembre de 2022, en los cuales se verifico el avance a las actividades
establecidas en el Componente N°1 Gestién del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion. El informe de seguimiento se
encuentra publicado en el portal web institucional para consulta de la Ciudadania en la ruta TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION / 4. PLANEACION, PRESUPUESTO E INFORMES / PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO.
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6. CONSULTAS DE MATERIALIZACION DE RIESGOS DE CORRUPCION A LA OFICINA DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO:

Se corrobord con la oficina de Control Interno Disciplinario, sobre si algin funcionario o ciudadano habia puesto en conocimiento la
materializacién de algun riesgo de corrupcion, informando lo siguiente para el presente seguimiento (respuesta a través de memorandos

2022-11-00034076 y 2023-11-00000163 del 20 de diciembre del 2022 y del 03 de enero del 2023)

AN | <A

Corpocaldas Afios

2022-11-00034076
20/12/2022 10:34:41

MEMORANDO
Manizales, 20 de Diciembre de 2022

PARA: DIANA CAROLINA ZULUAGA RESTREPO
Profesional Especializado

DE: CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO
ASUNTO: Respuesta a: 2022-11-00033998 Consuita Riesgos de Corrupcién

Cordial saludo Diana Carolina,

Dando respuesta a la consulta realizada mediante el memorando de referencia,
atentamente me permito informar que no se reporté a esta oficina la materializacién
de riesgo de corrupcién, durante el periodo consultado.

Atentamente,

24,

RUBEN DARIO GALLEGO GIRALDO
Profesional Universitario

Siguenos en: o @corpocaldas Qﬂcurpmaldas |E.'I' @corpocaldasoficial o @oorpocaldas

Calle 21 No. 23 - 22 Edificio Atlas Manizales

Teléfono: (6) 884 14 09 — Fax: 884 19 52

Cédigo Postal 170006 - Linea Verde: 01 8000 96 88 13
www.corpocaldas.gov.co - corpocaldas@corpocaldas.gov.co
NIT: 890803005-2



AU

Corpocaldas

Corporacion Auténoma Regional de Caldas

~ln

Corpocaldas

50

Afos

2023-11-00000163
03/01/2023 15:03:56

MEMORANDO
Manizales, 3 de Enero de 2023

PARA: DIANA CAROLINA ZULUAGA RESTREPO
Profesional Especializado

DE: CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO

ASUNTO: Respuesta a: 2023-11-00000114 Consulta Riesgos de Corrupcién -
Cuarto trimestre 2022.

Cordial saludo Diana Carolina,

Dando a la consulta i el de 3
atentamente me permito informar que no se reporté a esta oficina la
materializacién de riesgo de comrupcion durante el periodo consultado.

Atentamente,

.24,

RUBEN DARIO GALLEGO
GIRALDO
Profesional Universitario

Copix NATHALIE HENAD OROZCO

7. CONSULTAS AL SUBPROCESO DE PQRSDF SOBRE RADICACION DE DENUNCIAS DE RIESGOS DE CORRUPCION

Se validé con el subproceso de PQRSDF, sobre la radicacion de denuncias relacionadas con riesgos de corrupcién durante el cuatrimestre
objeto de analisis, informando lo siguiente:
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__/'\e_d/“\ Diana Carolina Zuluaga <dianaczuluaga@corpocaldas.gov.co>
Corpocaldas

Consulta Riesgos de Corrupcién Tercer Trimestre 2022

Luisa Fernanda Rodas Hernandez <luisafrodas@corpocaldas.gov.co> 21 de diciembre de 2022, 10:28
Para: Diana Carolina Zuluaga <dianaczuluaga@corpocaldas.gov.co>
Cc: Sandra Lucia Burgos Resftrepo <sandraburgos@corpocaldas.gov.co>

Buenas Tardes Diana

Despues de revisar esta informacion le informo que en el tercer trimestre no se han radicado especificamente denuncias desde el proceso de
PQRSDF relacionadas con cormupcion.

[El texin citado esté oculta]
[El texto citado estd oculta]

Luisa Fernanda Rodas Hernandez
Lider proceso PQRS

Subdireccion Administrativa y Financiera
CORFOCALDAS
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/ dl\ Diana Carolina Zuluaga <dianaczuluaga@corpocaldas.gov.co>
Compocaldas
Consulta Riesgos de Corrupcién Cuarto Trimestre 2022

Luisa Fernanda Rodas Hernandez <luisafrodas@corpocaldas.gov.co> 3 de enero de 2023, 11:07
Para: Diana Carolina Zuluaga <dianaczuluaga@corpocaldas.gov.co>

Buenas Tardes Diana

Despues de revisar esta informacion le informo gue en el cuarto timestre no se han radicado especificamente denuncias desde el proceso de PQRSDF relacionadas con algun riesgo de
COMmuUpCion.

[El texto citado esta oculto]
[El texto citado estd oculto]

Luisa Fernanda Rodas Hernandez
Lider proceso PQRS

Subdireccion Administrativa y Financiera
CORPOCALDAS

8. OBSERVACIONES:

e Con base en el presente seguimiento con corte a diciembre 31 de 2022, se puede identificar que algunas de las observaciones
emitidas en el informe con corte a agosto 31 de 2022 se mantienen y que en algunos casos los soportes presentadas no son
completos y claros teniendo esta oficina que solicitar ajustes, adicionalmente el seguimiento no se esta realizando oportunamente
y se esta dejando bajo responsabilidad de mejora continua, motivo por el cual se concluye que se debe fortalecer dicho seguimiento
a la aplicacién de los controles, ya que la revision de estos con la frecuencia que estipula el anexo metodolégico de la politica de
administracion de riesgos de la entidad es determinante para conocer las desviaciones calificadas como recurrentes, las cuales
deben ser informadas por parte de la Oficina de Control Interno y/o el subproceso de Mejora Continua, al Comité de Coordinacion
de Control Interno, para gestionar los correctivos necesarios a traves de la primera y segunda linea de defensa.
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o Se observd que, si bien algunos procesos han llevado a cabo el seguimiento y ejecucion de las acciones preventivas para mitigar los
Riesgos de Corrupcion, otros procesos/subprocesos no lo realizan con la periodicidad definida en la Politica y Metodologia para la
Administracion del Riesgo en Corpocaldas, Version del 23 de diciembre 2021, con las evidencias apropiadas y su respectivo cargue
en SGI.

e El area de Mejora Continua debe asegurar versionamiento de los cambios de la matriz de riesgos cuando sean ajustadas a fin de
tener un historial y motivo de las maodificaciones e igualmente actualizar la pagina WEB de la entidad con estas nuevas versiones,
pues en la pagina se tiene una matriz de riesgos de corrupcion con la redaccién de unos controles que no es la misma que se tiene
en el SGI, generando dificultad en el seguimiento realizado por esta oficina.

e Desde Mejora Continua deberan realizarse capacitaciones sobre el manejo de la plataforma para asegurar que los responsables de
los controles sean los encargados de cargar las evidencias en el SGI, cumpliendo con la periodicidad establecida, ya que actualmente
esta actividad es realizada por el area de Mejora Continua, cuyo rol es el de ser facilitadores del proceso.

RECOMENDACIONES:

No se logra identificar un riesgo estratégico que permita blindar a la entidad y asegurar su objetivo misional con los niveles aceptables
de desviacion, el cual debe ser apalancado con la identificacion de los riesgos de corrupcion y la aplicacion de sus controles. (Para el
riesgo de corrupcion la tolerancia es inaceptable).

Garantizar el cumplimiento del documento de Lineas de Defensa aprobado mediante acta 07 de diciembre 20 de 2021 del Comité de
Coordinacién de Control Interno, el cual fue compartido por correo a toda la entidad a través de memorando 2022-11-00028110 del 21
de Octubre y socializado a los lideres de proceso y subproceso en la semana del autocontrol realizada del 25 de octubre al 4 de
noviembre del 2022, con el fin de que los responsables realicen la actualizacion, seguimiento y monitoreo de los riesgos y sus controles
con el fin de evitar la materializacién de estos.
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Garantizar que una vez las matrices de riesgos de corrupcién, gestion y seguridad de la informacion sean ajustadas y/o definidas por los
lideres de proceso y subproceso sean aprobadas por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio y posteriormente publicadas en
la pagina web, con el fin de que puedan ser consultadas por la ciudadania, cumpliendo con el principio de transparencia y acceso a la
informacion.

Revisar y ajustar de ser requerido las fichas técnicas de los riesgos y sus controles en el SGI con el fin de garantizar informacioén correcta
e idénea que garantice seguimientos apropiados y efectivos para evitar la materializacion de los riesgos.

Definir con los responsables, cuales deben ser las evidencias de cada uno de los controles asociados a los riesgos en las diferentes
matrices de corrupcion, gestion y seguridad de la informacién, con el fin de asegurar que lo que se cargue en el SGI sea apropiado y se
encuentre organizado, asegurando asi la mitigacion de los riesgos y facilitando el seguimiento a los diferentes entes de control.

Solicitar al proveedor del aplicativo Almera-SGI la parametrizacion, para que genere alertas de acuerdo a la periodicidad establecida en
los controles, con el fin de que los responsables de estos garanticen el adecuado seguimiento y el cargue de evidencias oportuno en
dicho aplicativo.

Fortalecer el seguimiento a las acciones de control de los riesgos lo cual permitird afianzar la cultura del autocontrol al interior de la
entidad y asegurar que los lideres de procesos junto con sus equipos de trabajo, realicen monitoreo y evaluacion permanente a la gestion
de los riesgos enfocando observancia que ningln riesgo de corrupcién podra ser aceptado.
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9. ESTRATEGIAS DE SEGUIMIENTO Y MONITOREQO AL MAPA DE RIESGOS (SEGUN

RESPONSABILIDADES DE LAS LINEAS DE DEFENSA)

Tabla 6. Estrategias de seguimiento y monitoreo al mapa de riesgos de la Corporacidn.

Se realiza seguimiento a los controles con periodicidad
SEMESTRAL y se registran sus avances en el médulo de riesgos-

Riesgos de Gestion y 5GL.

Seguridad de la

informacidn Moderada Se realiza seguimiento a los controles con periodicidad
TRIMESTRAL y se registran sus avances en el modulo de
riesgos- 5GI.
Riesgos de Para todos los riesgos de corrupcidn se realiza seguimiento TRIMESTRAL y se
Corrupcion registra en el médulo de riesgos — SGI.
La oficina de Control interno realiza seguimiento CUATRIMESTRAL

Fuente: Elaboracidn propia, Corpocaldas, diciembre de 2021.

e Socializar las nuevas matrices de riesgos a todos los funcionarios de la entidad una vez estas sean aprobadas y realizar
estrategias y campafias que fomenten la denuncia de actos de corrupcién que puedan llegar a evidenciar la materializacion de
los riesgos.

e Continuar realizando capacitaciones periédicas a los lideres de proceso y subprocesos en el manejo y definicién de riesgos y
controles, con el fin de fortalecer sus competencias y garantizar una gestion efectiva y apropiada para la entidad.
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e Se sugiere continuar efectuando capacitaciones y campafas de sensibilizacion frente al manejo de conflicto de interés en la
entidad y aprehension del codigo de integridad.

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno de Gestidn sugiere que estas acciones se implementen de manera efectiva con el objeto
de mejorar los procesos y controles, que eviten la materializacion de los riesgos identificados y que las observaciones y
recomendaciones identificadas a través de este seguimiento sean tenidas en cuenta para gue sean superadas y mejoradas.

A la fecha del presente informe, no se ha reportado la materializacion de riesgos de corrupcién en la entidad segun lo manifestado por la
Oficina de Control Interno Disciplinario y el subproceso de PQRSDF.

Enero 18 de 2023.

Atentamente,

Lina Maria Daza Gallego
Jefe de Control Interno de Gestion
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