L& GENTE NO PUEDE DURAR PARA& SIEMPRE...EL CUERPO GRADUALMENTE SE
DESGASTA Y NO HAY MANERA DE PREVENIR QUE ESTO SUCED#A, PERO LAS
ORGANIZACIONES NUNCA DEBEN MORIRSE...

...Cuandlo Los emplendlos Yy proveedores de una
organizactén hacenlas cosas de forma correcta siempre;
cuandosus clientes Yy usuarios estan contentosporque

sus necesidades se anticipan y satistacen; cuando el
crecimiento se genera internamente, es dindmico Y

planeado; cuando los servicios se prestan oportunamente,
sefacturan Y se cobran con prontitud; cuando el cambio
es bienvenlido eimplementado con gusto Yy con ventaja;
cuando Los Lideres Y Los colaboradores sown solidarios con
sus procedimientos, al tgual gque con sus fines, Y cuando
todos disfrutantrabajando... Aht estdn los climientos de
una organizacton




GENTE NADA EXISTE

VISION CORTAVIDA

MISION CONFUSION
PRINCIPIOS AMBIGUEDAD

VALORES CORRUPCION

ESTRUCTURA ESTRATEGIA DISFUNCION
INUTIL

FRUSTRACION CONOCIMIENTOS

FATIGA CAPACIDAD

MOTIVACION
CLIENTES/USUARIOS LENTITUD

RETROALIMENTACION DUDAS



Estrategia
Serie de acciones inteligentesy muy meditadas,
ww»encaminadas hacia un fin determinado.
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5 Corpocaldas ' L rop, 22
Corporacion Autonoma Regional de Caldas | " e < :’ es de

1.Aprendizaje y Desarrollo

2.0rganizacion Dinamica
3.Relacionamiento con Comunidades y grupos de Interes
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No tenemos capacidad suficiente

Metasegun estudiode cargas
de trabajo
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COMPONENTES DE UNA ESTRATEGIA DE
VIDA FELIZ

Practica
alguna No llames mas de
técnicade dos veces aun
meditacion i celular

Casate

zzr"rif:rsma La felicidad no

No hagas es una meta...
Comentarios
Comer sano amor Sobre el peso No confundas .Hac.el:
por el cuerpo de una Riqueza con Ejercicio

Desconfia persons Exito Nunca

de los Evita las personas  Estimulo envidies...

fanfarrones negativas Vs Nunca compres un

Reproche colchén barato



Conclusiones Preliminares

1.- Tenemos Plataforma Estratégica con direccionamiento al
crecimiento econdmico sostenible y el relacionamiento con los
clientes y usuario.

2.- Eltener PE y DE no garantiza el éxito corporativo, se hace necesario
CONOCERLA

3.-La fallas y fisuras mas relevantes en nuestra PE y en nuestro DE
estan en el componente de la GENTE que impactan los demas

S p S atlnentes a.
ENEQUIPO ,j.




Un nompbre y una myjer que en cada momento ae
verdad se juegue sy alma por los intereses de la
Cprporacion

Inocente

EGO ALMA Si - MISMO
23.89 | 26.67 27.43

30.6% 34.2% 35.15%
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ARQUETIPOS Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 TOTAL
Inocente 5 8 5 6 6 30
Huérfano 5 9 5 4 3 26
Bienechor 21 19 22 15,6 13 90.6
Guerrero 16 19 18 17,3 22 92,3
Buscador 14 18 18 13,7 16 79,7
Destructor 2 2 2 2 10 18
Creador 21 22 20 16,3 16 95,3
Amante 17 16 14 14,7 12 73,7
ALMA 54 58 54 46,7 54 266,7
Gobernante 14 12 13 19,3 18 76,3
Mago 11 9 11 16,67 15 62,67
Bufdn 8 ) 8 14,3 11 46,3
Sabio 22 17 16 20 14 89

TOTALES

26.67

9,06

97

9,53
7,37

7,63
6,27

8,9
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fl ARTICULO PRIMERO: Compromiso con el propésito
' | Superior y Vision Corporativa. EL servidor publico
de la Corporacién actuara en funcion de:
H MEGA META AL 2031

| “Al2031 Corpocaldas sera el principal promotor de
i desarrollo sostenible del territorio para el bienestar
M de las generaciones presentesy futuras”.
iw% PROPOSITO SUPERIOR
“Contribuimos al desarrollo sostenible del territorio,
il através de la conservaciony uso racional de los
‘ recursos naturales y el medio ambiente en el
I departamento de Caldas, mediante la aplicaciond
’ las normas y politicas ambientales, la modernizacid
| institucionaly el fortalecimiento de la cultura del
serviciohacia nuestros grupos de interés, con un
talento humano comprometido y calificado”.

*Sembrar
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ARTICULO SEGUNDO: HONESTIDAD: €El
Servidor Publico de Corpocaldas  Actuara
siempre con fundamento en la verdad,

cumpliendo los deberes con transparencia y
rectitud, y siempre favoreciendo el interés

e No le doy trato preferencial a personas
cercanas para favorecerlos en un proceso en
igualdad de condiciones.

QUE ¢ No acepto incentivos, favores, ni ningun otro

NO tipo de beneficio que me ofrezcan personas o

HAGO grupos que estén interesados en un proceso de
toma de decisiones.

e No wuso recursos publicos para fines
personales relacionados con mi familia, mis
estudios y mis pasatiempos (esto incluye el
tiempo de mi jornada laboral, los elementos y
bienes asignados para cumplir con mi labor,
entre otros).

e No soy descuidado con la informacion a mi
cargo, ni con su gestion.

fi——— _

QUE
HAG

“€l hombre honesto no teme ni a
laluz, nia las tinieblas” uuer

Siempre digo la verdad, incluso cuando cometo
errores, porque es humano cometerlos, pero no es
correcto esconderlos.

Cuando tengo dudas respecto a la aplicacion de mis
deberes busco orientacion en las instancias
pertinentes al interior de mi entidad. Se vale no
saberlotodo, y también sevale pedirayuda.

Facilito el acceso a la informacion publica completa,
veraz, oportuna y comprensible a través de los
medios destinados para ello.

Denuncio las faltas, delitos o violaciones de derechos
de los que tengo conocimiento en el gjercicio de mi
cargo, siempre.
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ARTICULO CUARTO: COMPROMISO: El
trabajador de Corpocaldas sera consciente
de la importancia de su rol como servidor
publico y esta en disposiciéon permanente
para comprender y resolver las necesidades
de las personas con las que se relaciona en
las labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

e Nunca trabajo con una actitud negativa.

No se vale afectar mi trabajo por no
; ponerle ganas a las cosas.

QUE , No llego nunca a pensar que mi trabajo
NO como servidor es un “favor” que le hago a
HAGO la ciudadania. Es un compromisoy un

orgullo.

e No asumo que mitrabajo como servidor
es irrelevante para la sociedad.

e Jamas ignoro a un ciudadano y sus
inquietudes.

e Asumo mi papel como servidor publico,
entendiendo el valor de los compromisos y
responsabilidades que he adquirido frente a la
ciudadaniay al pais.

Siempre estoy dispuesto a ponerme en los

QUE

HAGO -
zapatos de las personas. Entender su contexto,
necesidades y requerimientos es el fundamento
de miservicio y labor.

e Escucho, atiendo y oriento a quien necesite
cualquier informacion o guia en algun asunto
publico.

e Estoy atento siempre que interactiuo con otras
personas, sin distracciones de ningun tipo.

e Prestounservicio agil,amabley de calidad.

El compromiso es lo N
que convierte una S

promesa en realidad.-
Abraham Lincoln.




ARTICULO QUINTO: DILIGENCIA: El Servidor
Publico de Corpocaldas Cumple con los
deberes, funciones y responsabilidades
asignadas al cargo de la mejor manera
posible, con atencién, prontitud, destreza y
eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

e No malgasto ningun recurso publico.
e No postergo las decisiones y actividades
que den solucibn a problematicas

?::)E ciudadanas o que hagan parte del
HAGO funcionamiento de mi cargo. Hay cosas
que sencillamente no se dejan para otro

dia.
e No demuestro desinterés en mis

actuaciones ante los ciudadanos y los
demas servidores publicos.
e No evado mis funciones y

responsabilidades por ningun motivo.
=
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QUE
HAG

“No dejes para
manana lo que puedas
hacer hoy”

Uso responsablemente los recursos publicos para
cumplir con mis obligaciones. Lo publico es de todos
y ho se desperdicia.

Cumplo con los tiempos estipulados para el logro de
cada obligacion laboral. A fin de cuentas, el tiempo
de todos es oro.

Asegurar la calidad en cada uno de los productos que
entrego bajo los estandares del servicio publico. No
se valen cosas a medias.

Siempre soy proactivo comunicando a tiempo
propuestas para mejorar continuamente mi labory la
de mis companeros de trabajo.
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ARTICULO SEXTO: JUSTICIA: El Servidor

; ] e TJomo decisiones informadas y objetivas
Publico de Corpocaldas Actua con

basadas en evidencias y datos confiables. Es

imparcialidad garantizando los derechos de QUE : .
) : i HAGO muy grave fallar en mis actuaciones por no
las personas, con equidad, igualdad y sin
i N o tener las cosas claras.
discriminacion. :
e Reconozco y protejo los derechos de cada
e No promuevo ni ejecuto politicas, persona de acuerdo con sus necesidades y
programas o medidas que afectan la condiciones.
QUE igualdad y la libertad de personas. e Tomo decisiones estableciendo mecanismos
No e No favorezco el punto de vista de un de dialogo y concertacion con todas las
HAGO grupo de interés sin tener en cuenta a partes involucradas.
todos los actores involucrados en una
situacion.

e Nunca permito que odios, simpatias,
antipatias, caprichos, presiones o
intereses de orden personal o grupal
interfieran en mi criterio, toma de
decisidony gestion publica.

“‘Donde hay poca justicia
es un peligro tener razén”
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ARTICULO SEPTIMO: TRANSPARENCIA: El
servidor Publico de Corpocaldas mantiene
una actitud que permite hacer publicas sus
actuacionesy sus resultados.

e Actuo de forma clara en mitrabajo.
e Siempre actuo de forma honesta, autentica
y confiable.

co
°

Manifiesto claramente mis motivaciones,

I

intenciones y objetivos.

H ® Siempre estoy dispuesto a rendir cuentas e
. . - A informes de mi trabajo de manera objetiva.
¢ Nunca me apropio de informaciono G . -
. e Manejoyreporto de manera etica, adecuada
. elementos de la Corporacion. o
?\:;E e No me expreso con ambigiiedad. y responsable la informacion Institucional.
HAGO Nunca miento.

e Jamas presto un servicio con
negligencia a la comunidad.
e No genero desconfianza. . . oA
. . . . tienen obligaciones publicas y
e No permito que presiones indebidas . o
o . ejercen el poder publico. La
afecten el cumplimiento de mis

privacidad es para todos los
obligaciones. demas” — Glenn Greenwald 1967 ﬂansparenC‘a
/

“La transparencia es para quienes

Download from ‘ 5] 14187135



ARTICULO OCTAVO: LEALTAD: EL Servidor
publico de Corpocaldas mantiene una
devocion a las personas y ciudadanos, al
estado, al jefe y al gobernante, a la
comunidad, a sus causas y

e Jamas trato de estar por encima de nadie ni
QUE tomar ventaja de situaciones.
NO No denigro de la Entidad en ningun espacio.
e No promuevo una actitud que vaya en
contravia a los principios rectores de la
(o) Entidad.

Q ¢ Cumploconloque me comprometo.

L,’ e Soy una persona leal, sincera, no
E condescendiente, y ayudo a crecer a mi
H equipo de trabajo.

A ® Soyuna persona fielal proceso Institucional.
G ¢ Defiendo con firmeza las ideas, valores, y
(o)

compromisos Institucionales.

e Soy una persona comprometida y coherente
con mi quehacer Institucional.

TS

—
Lealtad

Site dijo todo lo que le afligia. o s
abris contige ¢ te conls cosas que nadie
mds sabia, o le halld de sus miedos,
du raumad 4 maniad, o te mosts el

Download from
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ARTICULO NOVENO: DISCIPLINA: €El
servidor Publico de la Corporacidon actuara
basado en reglas o normas establecidasy
su cumplimiento de manera constante le
conduciran a buenos resultados.

~ e Jamas ejerzo mi actividad laboral sin
QUE planearla previamente.
NO & No dejo empezadas las tareas ni
HAGO -
responsabilidades.
e Nunca permito que en mi espacio
laboral haya desorden.
e Noincumplo los lineamientos fijados
por la Corporacion.
e No espero a que otros me digan que
hacer.

“La disciplina sin libertad es tirania. La
libertad sin disciplina es el caos.” cuten

Hightower

mCcCO0

O®?>» I

Actuo de manera ordenada en mi quehacer
diario.

Me involucro y defino lineamientos para
poder lograr mas rapidamente los objetivos
y metas.

Cumplo con normas, horarios,
responsabilidades y disposiciones de la
Corporacién.

Actuo con autoconfianza y
autodeterminacion.

Cumplo con mis obligaciones desde la
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e Divido las tareas para un propoésito

ARTICULO DECIMO: TRABAJO EN EQUIPO: comun.

El servidor Publico de Corpocaldas esta e Ayudo a tomar las mejores decisiones
convencido que el esfuerzo integrado de un QUE y a aportar e implementar ideas mas
conjunto de personas facilita la realizacién HAGO brillantes y creativas.

de los proyectos. e Fomento la creatividad y la motivacién

e Nunca desconfio las capacidades de mi en el equipo de trabajo.
. equipo de trabajo. e Facilito y practico la comunicacion

QUE '« Nunca permito que se desconozca el asertiva al interior de la organizacion.
NO trabajo, las opiniones y criterios de las

e Tomo las decisiones en consenso y de
manera participativa.

HAGO otras personas.
e No acepto que falte comunicacioén en los
diferentes espacios laborales.
e Noignoro los objetivos comunes.

“Son tres las cosas que le diria a un equipo para ayudarloa
mantenerse unido: Cuando algo resulta mal: yo lo hice.
Cuando algo resulta mas o menos bien: nosotros lo hicimos.

Cuando algo resulta realmente bien: ustedes lo hicieron”,
Paul “Bear” Bryant.
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ARTICULO DECIMOPRIMERO:
SENSIBILIDAD AMBIENTAL: El servidor
Publico de CORPOCALDAS entiende,
comprende y es sensible, frente a la
afectacion que pueden sufrir  los
componentes ambientales como resultado
de los procesos fisicos, bidticos vy
socioecondmicos que se realizan en el

e Nunca permito que falte una actitud de
conservacion y cuidado del medio
QUENO ambiente.
HAGO ¢® Nunca actuo en contravia a las directrices
Ambientales de la Corporacion.

e Jamas actuo con indiferencia frente a las
situaciones que afectan el medio
ambiente.

e No permito la falta de compromiso para

generar impactos ambientales positivos.

Si supiera que el mundo se acaba mafnana,
yo, hoy todavia, plantaria & 5

Va

QUE
HAGO

Tomo conciencia del Patrimonio
Ambiental, coherente con mi
discurso y las practicas ambientales
que realizo.

Entiendo como las  acciones
antrépicas afectan el medio
ambiente y cdmo influye en el futuro
de las sociedades.

Promuevo el equilibrio entre las
actividades productivas, el bienestar
social, desarrollo sostenible y la
conservacion ambiental.

Promuevo y comunico aprendizajes
para la apropiaciéon de una cultura
ambiental.

Participo de las actividades,
iniciativas, programas de educaciodn
y sensibilizacién que adelanta la

Corporacion relacionadas con el uso —

eficiente de los recursos naturales.



















